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SUNUS

Kisisel verilerin korunmasi, bir kurumun temas ettigi herkesin 6zel hayatinin gizliligini ve temel hak ve
ozglrliiklerini giivence altina almak iizere listlendigi bir taahhiittiir. Bu belge; Miiltecilerle Dayanisma
Dernegi bilinyesinde islenen tiim Kkisisel verilerin hangi ilkelerle toplanacagini, nasil korunacagini,
kimlerle paylasilabilecegini ve ne zaman imha edilecegini ortaya koyar. Belge ayni zamanda, verisi

islenen kisilerin sahip oldugu haklari ve bu haklari nasil kullanabileceklerini tarif eder.

Miiltecilerle Dayanisma Dernegi (Miilteci-Der), 31 Ocak 2008 tarihinde izmir'de; Tiirkiye'ye siginmis
miilteci, siginmaci ve go¢menlerin haklarini korumak ve savunmak amaciyla kuruldu. Dernek; hukuki
destek ve adli yardima erisim destegi, psikososyal destek ve yonlendirme, saha arastirmalari, hak
temelli izleme ve savunuculuk, meslek orgiitlerine ve uzmanlara yonelik kapasite gelistirme ile yayin ve

iletisim faaliyetleri ytirtitiir.

Dernegin calisma alaninin dogasy, islenen verileri olaganiistii hassas kilar. Miilteci-Der’in kayitlarinda
yer alan bilgiler ¢cogu zaman kisilerin etnik kékenine, dinine, siyasi goriisiine, cinsel yonelimine, saglik
durumuna, maruz kaldig1 iskence ve kotii muameleye ya da hakkinda yiiriitiilen idari ve adli islemlere
iliskindir. Bu bilgilerin hukuka aykiri bicimde ifsa olmasi; ilgili kisiler bakimindan ayrimcilik, idari
gozetim, sinir dis1 edilme ya da geri gonderilme riski dogurabilir; kimi durumlarda mense iilkedeki riski
yeniden canlandirarak yasam ve giivenlik tehlikesine yol acabilir. Bir veri giivenligi zafiyeti, burada

yalnizca bir uyum sorunu degil, dogrudan bir koruma sorunudur.

Bu nedenle Miilteci-Der, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 6ngérdiigii asgari
yukimliiliikleri yerine getirmekle yetinmez; ¢alisma alaninin gerektirdigi daha yliksek bir koruma
standardini benimser. Veri islemeye iliskin her kararda, ilgili kisiye zarar vermeme ilkesi ile hukuki

yuktmliiliikler arasindaki denge 6zenle gozetilir.

Belge iki boliimden olusur. A Boliimd, kisisel verilerin islenmesine iliskin genel ilkeleri, tanimlar1 ve
dernegin veri isleme cercevesini ortaya koyan Politika’dir. B, C ve D Boliimleri; 6zel koruma gerektiren
veri gruplarini, aktarim, saklama, giivenlik ve imha usullerini ve ilgili kisilerin haklarini diizenleyen

uygulama kurallarini igerir.

Belge, Miiltecilerle Dayanisma Dernegi Yonetim Kurulu tarafindan ... Y2y - tarihinde
onaylanmistir. Belge, dernegin resmi internet sitesinde kamuya agik olarak yayimlanir; talep eden tiim

yararlanici, paydas ve destekcilerle paylasilir.
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A. KISISEL VERILERIN KORUNMASI POLITIKASI

1. Amac¢ ve Kapsam

1.1. Amag
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK), 7 Nisan 2016 tarihinde yiirtirlige girmistir.

Isbu Politika ile Miiltecilerle Dayanisma Dernegi (“Miilteci-Der” ya da “Dernek”) olarak, dernegimizle
herhangi bir sekilde temas ederek Kkisisel verisini bizimle paylasmis olan herkesin giivenligini
gozeterek; Kkisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere temel hak ve
ozgirliiklerin korunmasi amaciyla, kisisel verilerin islenmesi, korunmasi ve imhasi hususlarinda
uygulanacak ilkeleri ortaya koymay1 amaclamaktayiz.

Bu belgenin amaci;

- Dernegin isledigi tiim kisisel veriler bakimindan hukuka uygun, éngoériilebilir ve denetlenebilir bir
cerceve kurmak;

- Verisi islenen kisilerin, hangi verilerinin neden islendigini ve haklarini nasil kullanabileceklerini
acik bicimde bilmesini saglamak;

- Dernek mensuplarinin Kisisel verilere iliskin sorumluluklarini ve uyacaklari kurallar1 belirlemek;

- Veri giivenligi zafiyetlerinin dnlenmesi ve gerceklesmesi halinde hizla miidahale edilmesi icin

gerekli teknik ve idari tedbirleri tanimlamaktir.

1.2. Kapsam

Kisi bakimindan: Bu belgede yer alan ilke ve uygulamalar; tiim Miilteci-Der calisanlarini, dernek
organlarini (Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu asil ve yedek tiyeleri, dernek tiyeleri), goniilliileri,
stajyerleri, terclimanlari, dernek adina hizmet iireten serbest calisanlar1 ve dernek adina herhangi bir

faaliyet ylriiten herkesi kapsar.

Veri bakimindan: Belge; verinin fiziksel (kagit) ortamda mi yoksa dijital ortamda mi1 tutulduguna,
otomatik yollarla m1 yoksa otomatik olmayan yollarla m1 islendigine bakilmaksizin, Dernegin eristigi

tiim kisisel verilere uygulanir.

Yer ve zaman bakimindan: Belge; dernek ofisi ve faaliyet alanlari, saha ¢alismalari, dernek disindaki
toplanti ve etkinlikler ile ¢evrim i¢i alanlar (kurumsal e-posta, mesajlasma gruplari, sosyal medya
hesaplari, bulut ortamlari, ¢evrim ici toplanti ortamlari) dahil olmak {lizere, dernek faaliyetlerine ve
calisma ortamina iliskin her durumda gecerlidir.
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2. Temel ilkeler

Miilteci-Der, kisisel verileri KVKK'nin 4. maddesinde diizenlenen asagidaki ilkelere uygun olarak isler:

Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygunluk: Veriler yalnizca hukuki bir dayanaga dayali olarak, ilgili
kisinin makul beklentileri gozetilerek islenir.

Dogru ve gerektiginde gilincel olma: Yanlis veya eksik verilerin diizeltilmesi icin gerekli
mekanizmalar kurulur.

Belirli, acik ve mesru amaglar icin islenme: Verilerin hangi amagla toplandigi, toplama aninda ilgili
kisiye acik¢a bildirilir.

Islendikleri amagla baglantili, sinirh ve 6l¢iilii olma: Faaliyetin yiiriitiilmesi icin gerekmeyen hicbir
veri talep edilmez ve kaydedilmez.

I1gili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme:

Amac ortadan kalktiginda veri imha edilir.

Bu ilkelere ek olarak Dernek, ¢alisma alaninin hassasiyeti nedeniyle asagidaki tamamlayici ilkeleri

benimser:

- Zarar vermeme: Bir verinin islenmesi, ilgili kisi veya yakinlar1 bakimindan giivenlik riski
doguruyorsa, veri islenmez ya da riski bertaraf edecek ek tedbirler alinir.
Bilme ihtiyac1: Kisisel verilere yalnizca gorevinin ifasi icin erismesi zorunlu olan kisiler, zorunlu
oldugu o6lciide erisebilir.
Bilgilendirilmis katilim: Ilgili kisi, verisini paylasmayi reddetmesi halinde -hizmetin sunulmasi i¢in
zorunlu veriler disinda- Dernek hizmetlerinden mahrum kalmayacagi konusunda bilgilendirilir.

- Anlayabilecegi dilde bilgilendirme: Aydinlatma ve riza metinleri, ilgili kisinin anladig1 dilde ve sade
bir anlatimla sunulur; gerektiginde terciiman destegi saglanir.
Hesap verebilirlik: Dernek, bu ilkelere uygun davrandigini belgeleyebilecek kayit diizenini kurar

ve surdirdr.

Miilteci-Der, danisanlarina ait kisisel verileri hicbir kosulda pazarlama, ticari amagl profilleme veya
kaynak gelistirme faaliyetlerinde kullanmaz; bu verileri hi¢cbir kosulda danisanin menge ltilkesinin

makamlariyla ya da bu makamlarla baglantili kisi ve kuruluslarla paylasmaz.
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3. Temel Kavramlar

Isbu Politika Belgesi'nde gecen kavramlar asagidaki anlamlari ifade eder:

Kisisel Veri: Kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.

Ozel Nitelikli Kigisel Veri: Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza
mahki{miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

- Veri Sahibi / Ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parc¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islem.

- Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu Kisi.

- Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel verileri isleyen
gercek veya tiizel kisi.

- Veri Koruma Sorumlusu: Dernegin kisisel veri siireglerinin bu Politika’ya uygun yiiriitiilmesinden
sorumlu olmak tizere Yonetim Kurulu tarafindan gérevlendirilen Kisi.

KVKK ya da Kanun: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
Kurul / Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurulu / Kisisel Verileri Koruma Kurumu.

- Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve dzgiir iradeyle agiklanan riza.

- Aydinlatma Yikimliligi: Veri sorumlusunun, Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili kisiyi;
veri sorumlusunun Kkimligi, verilerin hangi amacla islenecegi, kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi, toplama yontemi ve hukuki sebebi ile haklar1 konusunda bilgilendirme
yukimliligi.

Imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

- Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

- Veri Ihlali: Kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi, hukuka
aykiri olarak ifsa edilmesi, degistirilmesi, yok edilmesi ya da bunlara hukuka aykiri erisilmesi.

« Yurt Disina Veri Aktarimi: Kisisel verilerin, KVKK’'nin 9. maddesinde 6ngoriilen sartlara uygun
olarak yurt disindaki gercek veya tiizel kisilere aktarilmasi.

Danisan / Bagvuran: Dernegin hukuki danismanlik, sosyal destek, psikososyal destek, terclimanlik,
yonlendirme ve savunuculuk faaliyetlerinden yararlanan miilteci, si§inmaci, uluslararasi ve gegici
koruma statiistindeki kisiler ile diger go¢menler.

Cocuk: 18 yasini doldurmamis her birey.

Refakatsiz Cocuk: Sorumlu bir kisinin etkin bakimina alinmadigi siirece, kanunen ya da orf ve adet
geregikendisinden sorumlu bir yetiskinin refakati bulunmaksizin Tiirkiye’ye gelen veya Tiirkiye’ye

giris yaptiktan sonra refakatsiz kalan ¢ocuk.
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4. Veri Sorumlusu ve Sorumluluklar

4.1. Veri Sorumlusu

Kanun uyarinca Dernekler Sicili’nde kayith, Ugur Mahallesi, 848 Sokak No: 16, Konak / IZMIR adresinde
mukim Miiltecilerle Dayanisma Dernegi veri sorumlusudur.

4.2. Veri Koruma Sorumlusu

Dernegin kisisel veri slireglerinin bu Politika’ya uygun yliriitiilmesinden sorumlu olmak iizere Yonetim

Kurulu tarafindan bir Veri Koruma Sorumlusu gorevlendirilir. Veri Koruma Sorumlusu;

Igili kisi bagvurularinin siiresinde ve usuliine uygun yanitlanmasin saglar;
Kisisel veri isleme envanterini (Ek-1) giincel tutar;
- Saklama stirelerini izler ve periyodik imha stireglerini yiiritir;
- Veri ihlali miidahale siirecini koordine eder ve Kurul’a bildirimleri yapar;
Erisim yetkilerini kayit altinda tutar ve yilda en az bir kez gézden gegirir;
Calisan, goniillii ve stajyerlere yonelik egitimleri planlar ve yiiriitiir;
- Yillik i¢c denetimi gergeklestirir ve sonuglarin1 Yonetim Kurulu'na yazil olarak raporlar.

4.3. Yonetim Kurulu
Yonetim Kurulu; bu Politika’nin kabuliinden ve gilincellenmesinden, Veri Koruma Sorumlusu’nun
gorevlendirilmesinden, veri giivenligi icin gerekli kaynagin ayrilmasindan ve ihlal hallerinde alinacak

kurumsal kararlardan sorumludur.

4.4. Sicile Kay1t Yakimlalagii

Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 09/05/2020 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 2020/315 sayili
karari geregi, yillik calisan sayis1 50’den az ve yillik mali bilango toplami belirlenen esigin altinda olan
dernekler, ana faaliyet konusu 6zel nitelikli kisisel veri isleme olmadigi siirece Veri Sorumlulari Sicili'ne
(VERBIS) kayit yiikiimliiligiinden istisna tutulmustur. Dernegimizin bu istisna kapsaminda olup
olmadig1 Yonetim Kurulu tarafindan diizenli olarak gézden gecirilir; yilikiimlilik dogmasi halinde
VERBIS kaydi yapilir.

5. Veri Sahipleri

Isbu Politika ile kigisel verileri islenebilecek kisiler, sinirh olmamak kaydiyla asagida sayilmistir:

Miilteci-Der tliyeleri, Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu tiyeleri;

Miilteci-Der gondtilliileri ve goniillii adaylari;

Miilteci-Der ¢alisanlari, eski ¢alisanlari, stajyerleri ve ¢alisan adaylary;

Dernegin hukuki danigsmanlik, sosyal destek, psikososyal destek, terclimanlik, yonlendirme ve
savunuculuk faaliyetlerinden yararlanan danisanlar ve basvuranlar (miilteciler, siginmacilar,
uluslararasi ve gecici koruma basvuru ve statii sahipleri, vatansiz kisiler ve diger gé¢menler);
Danisanlarin aile iiyeleri, refakatgileri ve danisan tarafindan bildirilen ticlincii kisiler;

Refakatsiz ve ailesinden ayr1 diismiis ¢cocuklar dahil olmak {izere ¢ocuk danisanlar;

Dernegin etkinlik, egitim, atolye ve toplantilarina katilan gergek kisiler;

Miilteci-Der e-biilten aboneleri ve bagiscilari;
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Dernegin mal veya hizmet alim sozlesmesi yaptigi gercek kisiler ile tedarik¢i ve is ortagi
temsilcileri;

Dernek merkezi ve faaliyet alanlarinin ziyaretgileri;

Dernegin izledigi, belgeledigi ve raporladigi insan haklari ihlallerine iliskin davalarin taraflar ile
ihlallere maruz kalan Kkisiler ve taniklar;

- Yasal yollarla verisini Dernek ile paylasan tiim diger ilgili gercek kisiler.

6. Kisisel Veri Kategorileri

Miilteci-Der tarafindan asagida kategorize edilmis kisisel veriler, Kanun’da ve ilgili mevzuatta yer alan

kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak islenmektedir:

Kimlik Bilgisi: Ad-soyad, dogum tarihi ve yeri, uyruk, T.C. kimlik numarasi, yabanc1 kimlik
numarasl, gecici koruma kimlik belgesi numarasi, pasaport ve seyahat belgesi bilgileri, niifus kayit
bilgileri, medeni hal ve aile bilesimi bilgileri.

lletisim Bilgisi: Telefon numarasi, adres, e-posta adresi, mesajlasma uygulamas: bilgileri, acil
durumda ulasilacak kisi bilgileri.

Gog ve Statii Bilgisi: Uluslararasi koruma veya gecici koruma basvuru ve statii bilgileri, kayit tarihi
ve ili, ikamet izni bilgileri, idari gbzetim, sinir dis1 ve geri gonderme islemlerine iliskin bilgiler,
yeniden yerlestirme siireclerine iliskin bilgiler, Tiirkiye'ye giris ve go¢ yolculuguna iliskin beyanlar.
Hukuki Veri: Dava ve bagvuru dosyalari, mahkeme ve idari makam yazismalari, vekaletnameler,
adli yardim kayitlari, dilekgeler ve hukuki analiz amaciyla islenen veriler.

Sosyal Destek ve Vaka Yonetimi Bilgisi: Sosyal inceleme raporlari, ihtiya¢ degerlendirmeleri,
yonlendirme kayitlar1 barinma ve egitime erisim bilgileri.

Egitim, Is ve Profesyonel Yasama iliskin Veriler: Ogrenim durumu, diploma ve sertifika bilgileri,
mesleki deneyim, calisma izni bilgileri, referanslar.

Ozel Nitelikli Veri: Irk, etnik kéken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar,
kilik ve kiyafet, dernek/vakif/sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkmiyeti ve giivenlik
tedbirlerine iliskin veriler ile biyometrik ve genetik veriler. Dernegin ¢alisma alani geregi iltica
gerekeelerine iliskin beyanlar (etnik koken, din, siyasi goriis, cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi,
iskence ve kotli muamele iddialari, saglik durumu) cogunlukla bu kategoriye girer.

Cocuga iliskin Veri: Cocugun kimlik ve yas bilgisi, refakat durumu, vasi veya kayyum bilgileri,
egitim durumu, ¢ocuk koruma sistemine iliskin kayitlar, bildirim ve yonlendirme kayitlari.
Finansal Bilgi: Banka hesap bilgileri, 6deme ve tahsilat kayitlari, bagis kayitlari, harcama belgeleri,
licret ve 0zliik 6demelerine iliskin bilgiler.

Calisan ve Calisan Aday Bilgisi: Ozgegmis, basvuru formu, miilakat notlar, 6zliikk dosyas icerigi,
sosyal giivenlik bilgileri, performans ve izin kayitlari.

Etkinlik Katilimcis1 Bilgisi: Egitim, at6lye, panel, sempozyum ve danisma toplantilarina katilim
kayitlari, katilim listeleri ve degerlendirme formlari.

Ses ve Goriintii: Dernek faaliyetleri kapsaminda islenen fotograf, video ve ses kayitlari ile gériisme
kayitlar.

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi: Dernek merkezine giris kayitlari ve varsa kamera kayitlar.

Islem Giivenligi Bilgisi: Kullanic ad1 ve sifre bilgileri, erisim ve islem kayitlari, IP adresi.

Dijital Ortam Kullanim ve Cerez Verileri: Internet sitesi kullanimina iliskin gezinme verileri,

cerezler, konum verileri.
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- Talep ve Sikdyet Yonetimi Bilgisi: Dernege yoneltilen her tiirli talep, geri bildirim veya sikdyetin
alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin veriler.
Hukuki Islem, Uyum, Denetim ve Teftis Bilgisi: Dernegin kanuni yiikiimliiliikleri ve i¢ politikalarina

uyum kapsaminda islenen veriler ile bagimsiz denetim ve destekci denetimlerine iliskin kayitlar.

7. Kisisel Veri isleme Amaclari

Kisisel veriler Miilteci-Der tarafindan asagida belirtilen amaglarla islenmektedir:

Dernekler Kanunu ve ilgili mevzuata uygun olarak iiye, goniilli, bagis¢1 ve karar kayitlarinin
tutulmasi;
Dernek tiiziiglinde tanimlanan amaglar dogrultusunda faaliyetlerin ytriitiilmesi;
Danisanlara hukuki danismanlik, temsil, adli yardima erisim destegi ve dava takibi hizmetlerinin
sunulmasi;
Danisanlara sosyal destek, psikososyal destek, terciimanlik, bilgilendirme ve kurumlara
yonlendirme hizmetlerinin sunulmasi ile vaka yonetiminin yiriitiilmesi;
Cocugun yiiksek yararinin korunmasi, ¢ocuk koruma yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi ve
gerekli hallerde yetkili makamlara bildirimde bulunulmasi;
Insan haklari ihlallerinin izlenmesi, belgelenmesi, raporlanmasi ve savunuculuk faaliyetlerinin
ylritilmesi;
Egitim, atolye, toplanti, konferans ve etkinliklerin diizenlenmesi ve katilim islemlerinin
ylritilmesi;

- Yayin, biilten ve duyurularin paylasilmasi;
Calisan ve calisan adaylarina iliskin insan kaynaklar1 siire¢lerinin yiiriitilmesi ve o6zliik
dosyalarinin hazirlanmasi;
Goniillilerin kayitlarinin tutulmas, iletisimin saglanmasi ve goniillii giivenliginin gézetilmesi;
Destek¢i ve hibe veren kuruluslara karsi sozlesmesel raporlama ve hesap verebilirlik
yiiktimliliiklerinin yerine getirilmesi;
Mali ve idari siire¢lerin, muhasebe ve denetim islemlerinin yiiritiilmesi;
Dernek merkezinin, ¢alisanlarin, génitlliilerin ve danisanlarin giivenliginin saglanmasi;

- Talep, geri bildirim ve sikayetlerin degerlendirilmesi;

- Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig: yiiktimliiliiklerin yerine getirilmesi.

8. Isleme Yoéntemi ve Hukuki Sebepler

8.1. Toplama Yoéntemi
Kisisel veriler; yiiz yiize gortiismeler, telefon, e-posta, internet sitesi, cevrim i¢i formlar, mesajlasma
uygulamalar1 ve kagit ortaminda tutulan formlar gibi vasitalarla otomatik ve/veya otomatik olmayan

yontemlerle s6zli, yazili veya elektronik ortamda toplanmaktadir.

Dernegin internet sitesi lizerinden ya da diger ¢evrim i¢i kanallardan, herhangi bir talep veya gereklilik
olmaksizin ilgili kisi tarafindan kendiliginden gonderilen kisisel veriler bakimindan Dernegin

sorumlulugu, bu verilerin gecikmeksizin imha edilmesi ile sinirlidir.

8.2. Genel Nitelikli Verilerde Hukuki Sebepler

Kisisel veriler, KVKK'nin 5. maddesinde sayilan asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak islenir:
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Igili kisinin agik rizasinin bulunmasi;
Kanunlarda acik¢a 6ngoriilmesi;
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini ac¢iklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat1 veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi icin zorunlu olmasi;
Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi;
« Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi;
I1gili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi;
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmast;
Igili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru

menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

8.3. Ozel Nitelikli Verilerde Hukuki Sebepler

Ozel nitelikli kisisel veriler, 7499 sayili Kanun ile degisik ve 1 Haziran 2024 tarihinde yiiriirliige giren
KVKK’'nin 6. maddesi uyarinca; ilgili kisinin ac¢ik rizasinin bulunmasi ya da maddede sayilan hallerin
varligl halinde ve yeterli dnlemler alinmak suretiyle islenir. Bu haller 6zellikle; kanunlarda agik¢a
ongoriilme, fiili imkansizlik halinde hayatin veya beden biitiinliigliniin korunmasi, ilgili kisinin
alenilestirmesi, bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi, sir saklama yiikiimliliigii altindaki
kisilerce saglik hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile istihdam, is saglig1 ve giivenligi, sosyal giivenlik ve sosyal

hizmet alanlarindaki hukuki yiikiimliliiklerdir.

Dernegimizin faaliyet alani geregi danisanlarin iltica gerekgelerine iliskin beyanlar1 ¢ogunlukla 6zel
nitelikli kisisel veri niteligindedir. Bu veriler kural olarak bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi
ile ilgili kisinin acik rizas1 hukuki sebeplerine dayanilarak islenir. S6z konusu veriler, hizmetin
sunulmast i¢in gerekli olmadik¢a kayit altina alinmaz; gerekli oldugu o6l¢iide ve ayr1 glivenlik

Onlemleriyle islenir.
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B. 0ZEL KORUMA GEREKTIREN VERI GRUPLARI

1. Danisan ve Basvuran Verileri

Dernegin hizmetlerinden yararlanan miilteci, si§inmaci ve go¢menlere ait veriler, Dernegin isledigi en
hassas veri grubunu olusturur. Bu verilere iliskin olarak, A Bélimii'ndeki ilkelere ek olarak asagidaki

kurallar uygulanir.

1.1. Bilgilendirme ve Aydinlatma

Danisan, ilk goriismede; hangi verilerin neden toplandigi, kimlerle paylasilabilecegi, ne kadar siire
saklanacag1 ve sahip oldugu haklar konusunda anladig1 dilde ve sade bir anlatimla bilgilendirilir.
Bilgilendirme yazili olarak yapilir; okuma-yazma gii¢liigii bulunan danisanlar i¢in sézlii olarak yapilir
ve dosyaya serh diisiiliir. Gerektiginde terciiman destegi saglanir; terctiman gizlilik taahhtidii imzalar.

1.2. Rizanin Ozgiirliigii

Danisanin verisini paylasmay1 reddetmesi, Dernek hizmetlerinden yararlanmasina engel olusturmaz.
Ancak hizmetin sunulmasi icin zorunlu asgari verilerin paylasilmamasi halinde hizmetin
sunulamayabilecegi kendisine agik¢a bildirilir. Riza herhangi bir zamanda geri alinabilir; geri alma
talebi gelecege etkili sonug¢ dogurur.

1.3. Veri Minimizasyonu

Danisan dosyasina yalnizca hukuki veya sosyal destegin sunulmasi i¢in gerekli bilgiler kaydedilir. iltica
gerekcesine iliskin ayrintili beyanlar, hukuki dosyanin gerektirdigi ol¢liyii asacak sekilde kayda
gecirilmez. Kayit tutulurken, dosyanin ii¢iincii kisilerin eline gegmesi halinde dogabilecek risk daima

g6z onlinde bulundurulur.

1.4. Erisimin Sitmirlanmasi

Danisan dosyalarina yalnizca vakadan sorumlu ekip lyeleri, ilgili proje koordinatorii ve slireci
denetlemekle gorevli koordinator erisebilir. Erisim yetkileri Veri Koruma Sorumlusu tarafindan kayit
altinda tutulur ve yilda en az bir kez goézden gegirilir.

1.5. Uciincii Kigilerle Paylasim
Danisana ait veriler; danisanin ayrica ve 6zel olarak alinmis a¢ik rizasi olmaksizin hig¢bir tiglincii kisiyle
(barolar, kamu kurumlari, uluslararasi kuruluslar ve diger sivil toplum kuruluslari dahil) paylasilmaz.

Bu kuralin istisnalar1 yalnizca sunlardir:

-+ Kanunen zorunlu bir bildirim ytkiimliiliigiiniin bulunmasy;
- Danisanin veya bir baskasinin hayati ya da beden biitiinliigii bakimindan ciddi ve yakin bir
tehlikenin bulunmasi;
+ Cocugun korunmasina iliskin bildirim ytkiimliiltigiiniin dogmasi.
Istisna hallerinde dahi paylasim asgari veriyle sinirh tutulur; karar Veri Koruma Sorumlusu ve ilgili
koordinatoriin ortak degerlendirmesiyle alinir ve gerekgesiyle birlikte yazili olarak kayit altina alinir.
Mimkiin olan hallerde danisan bu paylasimdan 6nce bilgilendirilir.
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Danigsana ait hi¢bir veri, hi¢bir kosulda danisanin mense tilkesinin makamlariyla veya bu makamlarla

baglantil kisi ve kuruluslarla paylasilmaz. Bu kural, hi¢bir istisnast bulunmayan mutlak bir yasaktir.

1.6. Raporlama ve Yayinlarda Anonimlestirme

Dernegin raporlama, savunuculuk, kampanya ve arastirma faaliyetlerinde danisan verileri kural olarak
anonimlestirilerek veya toplulastirilarak kullanilir. Kimligi belirlenebilir bilgilerin (isim, fotograf,
taninmaya elverisli 6ykii ayrintilari) kullanilmasi, ancak ilgili kisinin bu amagla alinmis ayr1 ve agik
rizasl ile ve riskler kendisine ag¢iklandiktan sonra miimkiindiir. Riza her yayin icin ayrica alinir; genel
nitelikli riza yeterli degildir.

1.7. Gériisme Ortam ve iletisim Giivenligi

Danisan gorlismeleri, ticlincli kisilerin duyamayacagi ayr1 bir alanda yapilir. Danisanlarla yiiriitiilen
dijital iletisimde uctan uca sifreleme sunan araclar tercih edilir; hassas belge ve bilgiler korumasiz
kanallar tizerinden iletilmez. Gorliisme notlari, ortak kullanilan cihaz ve ekranlarda a¢ik birakilmaz.

1.8. Dosyanin Danisana Ait Olmasi
Danisan, dosyasinda yer alan belgelerin kopyalarini her zaman talep edebilir. Dosyanin kapatilmasi
veya daha erken imha edilmesi yoniindeki talepler, yasal saklama ytikiimliliikleri sakl kalmak kaydiyla

yerine getirilir.

2. Cocuklara Ait Veriler

Bu béliim, Dernegin Cocuk Giivenligi Politika ve Prosediir Belgesi ile birlikte uygulanir. iki belge
arasinda celiski bulunmasi halinde, cocugun ytiksek yararini daha fazla koruyan hiikiim uygulanir.

2.1. Cocugun Yiiksek Yarari
Cocuga ait kisisel verilerin islenmesine iliskin her kararda, Birlesmis Milletler Cocuk Haklaria Dair

Sozlesme’'nin 3. maddesi uyarinca ¢ocugun yiiksek yarari oncelikli olarak gozetilir.

2.2. Riza, Onay ve Cocugun Goriisii

Cocuga ait kisisel verilerin islenmesi icin kural olarak velisinin veya yasal temsilcisinin onay1 alinir.
Refakatsiz ¢ocuklar bakimindan yasal temsilci atanmissa onun onayi; atanmamissa ¢ocugun yiiksek
yararl ilkesi dogrultusunda Dernegin ¢ocuk giivenligi odak kisisinin degerlendirmesi esas alinir. Her
haliikarda cocugun goriist, yasi ve olgunluk diizeyi dikkate alinarak alinir ve ¢ocuk kendi anlayabilecegi
bir dille bilgilendirilir.

2.3. Gii¢lendirilmis Koruma

Cocuklara ait dosyalar, yetiskin dosyalarindan ayri ve ek erisim kisitlamasi bulunan alanlarda saklanir.
Bu dosyalara erisim, ¢ocuk koruma alaninda egitim almis ekip tiyeleriyle sinirhdir.

2.4. Goruntii ve Ses Kaydi

Cocuklarin fotograf, video ve ses kayitlary; yalnizca zorunlu hallerde, veli veya yasal temsilci onayi ile
cocugun kendi onay1 birlikte alinarak elde edilir. Bu kayitlar hi¢cbir kosulda ¢ocugun kimligini a¢ik
edecek bicimde (tam ad, okul, adres, taninabilir yiiz gorilntiisii ile birlikte) yayimlanmaz. Yayin
gerektiginde takma ad kullanilir ve goriintii taninmay1 engelleyecek sekilde islenir.
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2.5. Bildirim Yukiumlilugii
Bir cocugun istismar, ihmal veya siddete maruz kaldigina dair siiphe olusmasi halinde, ilgili mevzuat
uyarinca yetkili makamlara bildirim yapilir. Bu durumda paylasilan veri, bildirimin gerektirdigi asgari

kapsamla sinirli tutulur ve gizlilik ylikiimliligiiniin istisnasi olarak kayit altina alinir.

2.6. Saklama

Cocuklara ait veriler, ilgili mevzuatta 6ngoriilen siireler sakli kalmak kaydiyla, islenme amacinin
ortadan kalkmasinin ardindan gecikmeksizin imha edilir.
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C. AKTARIM, SAKLAMA, GUVENLIK VE IMHA

1. Kisisel Verilere Erisim

Miilteci-Der tarafindan islenen ve saklanan kisisel verilere, gorevlerinin gerektirdigi 6lcii ve kapsamla

sinirh olmak lizere asagidaki kisilerin erisimi bulunmaktadir:

- Yo6netim Kurulu liyeleri (yalnizca kurumsal ve mali kayitlar ile karar gerektiren hallerde);
- Faaliyet raporlamasi amaci ile program ve proje koordinatorleri;
- Dernek ¢alisanlari (yalnizca sorumlu olduklari dosya ve stirecler bakimindan);
- Veri Koruma Sorumlusu;
- Gizlilik taahhiidii imzalamis goniilliiler, stajyerler ve terciimanlar (yalnizca goérevlendirildikleri
kapsamda);
- Dernek ile sozlesmesi bulunan mali miisavir veya muhasebe danismani (yalnizca mali kayitlar
bakimindan);
- Dernek ile sozlesmesi bulunan avukatlar ve bagimsiz denetgiler (yalnizca ilgili dosyalar
bakimindan).
Bu kisilerin tiim{i, goreve baslamadan 6nce gizlilik taahhiitnamesi imzalar ve kisisel verilerin korunmasi
konusunda egitim alir. Gizlilik yiikiimliligi, gérev veya is iliskisinin sona ermesinden sonra da sliresiz

olarak devam eder.

2. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

2.1. Yurt icinde Aktarim
Miilteci-Der tarafindan islenen Kkisisel veriler, KVKK’'nin 8. maddesindeki sartlara uygun olarak ve
yalnizca gerekli oldugu 6l¢iide asagidaki taraflara aktarilabilir:

- Hukuki yetkileri cergevesinde ve yasal yliklimliiliiklerin gerektirdigi dlciide talep edilen bilgilerle
sinirli olmak kaydiyla yetkili kamu kurum ve kuruluslary;

- llgili kisinin agik rizas ile hukuki temsil ve adli yardim siireglerinde barolar, avukatlar ve yargi
mercileri;

- llgili kisinin agik rizasi ile yonlendirme yapilan diger sivil toplum kuruluslari ve hizmet saglayicilar;

- Sozlesmesel iliski kapsaminda mali miisavir, denetgi ve hizmet tedarikgileri.

Bunun disinda higbir tigincti kisiye aktarim yapilmaz.

2.2. Yurt Disina Aktarim

Yurt disina veri aktarimi, 7499 sayili Kanun ile degisik ve 1 Haziran 2024 tarihinde yirtrliige giren
KVKK'nin 9. maddesi cergevesinde yuriitiiliir. Buna gore kisisel veriler yurt disina ancak asagidaki
hallerde aktarilabilir:

- Yeterlilik karar1: Kurul tarafindan hakkinda yeterlilik karar1 verilen tilke, uluslararasi kurulus veya
sektorlere aktarim yapilabilir.

- Uygun giivenceler: Yeterlilik karar1 bulunmayan hallerde, KVKK'nin 5. ve 6. maddelerindeki isleme
sartlarinin varhigi ve ilgili kisinin haklarini kullanma ve etkili kanun yollarina basvurma imkaninin

bulunmasi kaydiyla; Kurul tarafindan ilan edilen standart s6zlesmenin imzalanmasi, baglayici
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sirket kurallari, yazili taahhiithame ve Kurul izni ya da mutabakat metinleri yoluyla aktarim
yapilabilir.

- Anizi haller: Yeterlilik karar1 ve uygun giivence bulunmayan durumlarda, KVKK’'nin 9. maddesinin
altina fikrasinda sayilan hallerde (ilgili kisinin risklerden haberdar edilerek acik riza vermesi;
sozlesmenin ifasi; tistlin kamu yarari; hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi; fiili imkansizlik
halinde hayatin veya beden biitiinliigiiniin korunmasi) ve arizi olmak kaydiyla aktarim yapilabilir.

Standart s6zlesme kullanilmasi halinde, s6zlesmenin imzalanmasindan itibaren bes is glinii icinde

Kurum’a bildirim yapilir. Bu bildirimin takibi Veri Koruma Sorumlusu’'nun sorumlulugundadir.

2.3. Destekci ve Hibe Veren Kuruluslara Raporlama
Dernege hibe veren yurt ici ve yurt disi kuruluslara karsi sézlesmesel raporlama yiikiimliiliikleri

kapsaminda yapilacak paylasimlarda asagidaki kurallar uygulanir:

Raporlamalar kural olarak anonimlestirilmis ve toplulastirilmis veri ile yapilir.

Destekeinin kimligi belirlenebilir veri talep etmesi halinde, bu talep Yonetim Kurulu tarafindan
degerlendirilir; talebin danisan giivenligi bakimindan risk olusturdugu kanaatine varilirsa
reddedilir ve destekgiyle alternatif dogrulama yontemleri miizakere edilir.

Hibe s6zlesmelerine, kisisel verilerin korunmasina iligskin hiikiimlerin ve gerekli hallerde standart
sozlesmenin eklenmesi i¢in gerekli girisimlerde bulunulur.

Denetimlerde, denetgilere danisan dosyalarina dogrudan erisim yerine kimliksizlestirilmis dosya

ornekleri sunulmasi esastir.

2.4. Bulut ve Uciincii Taraf Hizmetleri

Dernegin kullandigi e-posta, bulut depolama, cevrim i¢i form, ¢evrim i¢i toplanti ve veri tabani
hizmetlerinin bir boélimi yurt disinda sunucu bulunduran hizmet saglayicilar tarafindan
saglanmaktadir. Bu hizmetlerin kullanimi yurt disina veri aktarimi sonucunu dogurabilir. Dernek bu

kapsamda;

Kullanilan hizmetlerin ve sunucu konumlarinin glincel bir envanterini tutar;

Hizmet saglayicilarla uygun giivencelerin saglanmasi icin gerekli adimlari atar;

Danisanlara ait hassas verilerin, uygun giivence saglanmamis iicilincii taraf hizmetlerinde
depolanmamasini temin eder;

Miimkiin olan hallerde hassas veriler bakimindan yerel ve/veya ugtan uca sifrelenmis ¢éztimleri
tercih eder;

Cevrim i¢i toplantilarda hassas goriismelerin kayda alinmamasini esas alir.

3. Kisisel Verilerin Saklanmasi

Miilteci-Der, kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan siire ve tabi oldugu mevzuatta dngoriilen
asgari siire kadar muhafaza eder. Bu kapsamda Dernek, oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi i¢in bir siire 6ngoriiliip 6ngoriilmedigini tespit eder; bir siire belirlenmisse bu siireye uyar.
Yasal bir siire mevcut degilse veriler islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar saklanir.

Her bir kisisel veri kategorisi icin belirlenen siireler Ek-1’de yer alan Kisisel Veri isleme Envanteri'nde

gosterilmistir.
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Danisan dosyalar1 bakimindan saklama siiresi belirlenirken, dosyanin kapanmasindan sonra da devam
edebilecek hukuki siirecler (kanun yollari, Anayasa Mahkemesi ve Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi
basvurulari, statli degisiklikleri) ile danisanin gelecekte belgeye ihtiya¢ duyabilecegi ihtimali gozetilir.
Bu dogrultuda hukuki dosyalar, dosyanin kesin olarak kapanmasindan itibaren 10 y1l saklanir ve bu

slirenin sonunda imha edilir. Danisan, dosyasinin daha erken imha edilmesini talep edebilir.

4. Muhafaza ve Giivenlik

Otomatik yollarla islenen kisisel veriler, Dernege ait veri sunucusunda ve veri tabaninda saklanir.
Otomatik olmayan yollarla islenen veriler ise dernek merkezinde kilitli ve erisimi sinirli dolaplarda
muhafaza edilir. Ozel nitelikli kisisel verilerin ve damisan dosyalarinin saklanmasi amaciyla ayri ve

ylksek giivenlikli bir alan tahsis edilmistir.

Dernek, KVKK’'nin 12. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini ve bunlara

hukuka aykiri erisilmesini 6nlemek ile muhafazalarini saglamak amaciyla asagidaki tedbirleri alir.

4.1. Teknik Tedbirler
Cihaz ve sunucularda tam disk sifreleme;
Giiclii parola politikasi ve ¢ok faktorli kimlik dogrulama;
Rol bazli erisim yetkilendirmesi ve erisim kayitlarinin tutulmasi;
Giincel glivenlik duvari, zararl yazilim korumasi ve yama ydnetimi;
Diizenli ve sifreli yedekleme; yedeklerin ayri ortamda saklanmasi;
Hassas belgelerin sifrelenmis kanallarla iletilmesi;
Kullanilmayan hesaplarin gecikmeksizin kapatilmasi.

4.2. idari Tedbirler

Bilgi Giivenligi ve Dijital Giivenlik Yonergesi ile bu Politika'nin tiim calisan, goniillii ve stajyerlere
teblig edilmesi;
Is sézlesmelerinin eki olarak gizlilik taahhiithamesi imzalatilmasi;

- Yilda en az bir kez kisisel verilerin korunmasi egitimi diizenlenmesi;

- Yillik i¢c denetim ve erisim yetkisi gozden gecirmesi;

- Veriisleyen sifatini haiz tedarikgilerle veri isleme s6zlesmesi imzalanmas;
Gorev veya is iligkisinin sona ermesi halinde erisim yetkilerinin derhal kaldirilmasi ve belge ile
cihazlarin iade alinmasi;

Kisisel Veri Isleme Envanteri’nin giincel tutulmas.

5. Veri ihlali Miidahale Prosediirii

5.1. Tespit ve i¢ Bildirim

Bir veri ihlalinden siiphelenen veya haberdar olan her calisan, goniilli, stajyer veya Yonetim Kurulu
tyesi, durumu gecikmeksizin ve en ge¢ 6 saat icinde Veri Koruma Sorumlusu’'na bildirmekle
yukiimlidiir. Bildirimde bulunan Kisi, iyi niyetli bildiriminden 6ttirii hicbir olumsuz muameleye maruz

birakilmaz.
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5.2. ilk Miidahale ve Sinirlama
Veri Koruma Sorumlusu, ihlalin yayilmasini durdurmak icin gerekli acil tedbirleri (erisim yetkilerinin
askiya alinmasi, parola sifirlama, sistemin ¢evrim disina alinmasi, fiziki alanin giivenlige alinmasi gibi)

derhal alir.

5.3. Degerlendirme

Veri Koruma Sorumlusu ve Yonetim Kurulu'nun gorevlendirecegi en az bir iiyeden olusan ekip; ihlalin
kapsamini, etkilenen veri kategorilerini ve Kkisi sayisini, olasi sonuclarini ve o6zellikle ilgili kisiler
bakimindan dogabilecek giivenlik riskini degerlendirir. Danisan verilerinin s6z konusu oldugu
ihlallerde, ilgili kisiler bakimindan geri gonderme, idari gozetim veya can giivenligi riski dogup
dogmadigi oncelikli olarak degerlendirilir.

5.4. Kurul’a Bildirim
Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili karar1 uyarinca ihlal, 6grenildigi
tarihten itibaren gecikmeksizin ve en gec¢ 72 saat icinde “Kisisel Veri fhlal Bildirim Formu” ile Kurul'a

bildirilir. 72 saatlik slirenin asilmasi halinde gecikme gerekgesi bildirime eklenir.

5.5. ilgili Kisilere Bildirim

fhlalden etkilenen ilgili kisilere, makul olan en kisa siirede ve miimkiinse dogrudan, degilse Dernegin
internet sitesi lizerinden bildirim yapilir. Bildirimde; ihlalin ne zaman gerceklestigi, hangi veri
kategorilerinin etkilendigi, olasi sonuglari, alinan tedbirler ve iletisim bilgileri acik ve sade bir dille yer

alir. Danisanlara yapilacak bildirimler anladiklari dilde yapilir.

5.6. Kayit ve lyilestirme
Bildirim yapilmasini gerektirmeyenler dahil tiim veri ihlalleri, Veri Koruma Sorumlusu tarafindan
tutulan Veri Ihlali Kayit Defteri'ne islenir. Her ihlalin ardindan kék neden analizi yapilir ve tekrarimi

onlemeye yonelik tedbirler Yonetim Kurulu’'na raporlanir.

5.7. Ugiincii Taraf Kaynakh ihlaller
Dernegin hizmet aldig1 ve veri isleyen sifatin1 haiz tedarikcilerde meydana gelen ihlallerde de ayni
prosediir uygulanir. Tedarik¢i sozlesmelerine, ihlali gecikmeksizin Dernege bildirme yiikiimliligii

konulur.

Bir veri ihlali, Miilteci-Der agisindan yalnizca bir uyum sorunu degil, dogrudan bir koruma sorunudur. Bu

nedenle her ihlal degerlendirmesinde ilk soru, ilgili kisilerin giivenliginin tehlikeye girip girmedigidir.

MULTECIi-DER
KiSISEL VERILERIN iSLENMESI, KORUNMASI VE IMHA EDILMESINE DAIR POLIiTiKA BELGESI
19



6. imha, Silme ve Anonim Hale Getirme

Kisisel veriler, Kanun'un ve ikincil mevzuatin 6ngoérdigi sekilde islenir ve yasal olarak belirlenmis
hallere uygun olarak imha edilir. Kanun’'un 7. maddesi geregince, hukuka uygun olarak islenmis
olmasina ragmen islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler; Dernek
tarafindan resen veya ilgili kisinin talebi {izerine, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan

yayimlanan rehberlere uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

6.1. imha Yéntemleri
- Sunucu ve veri tabani: Kayitlarin geri getirilemeyecek sekilde silinmesi ve yedeklerden de
temizlenmesi.
- Tasinabilir medya: Giivenli silme yazilimi ile lizerine yazma veya fiziksel imha.
Bulut ortami: Sifreleme anahtarinin imhasi ve kalici silme talebinin iletilmesi.
Kagit ortami: Kagit imha makinesinde mikro kesim yoluyla imha veya yakilarak imha.

Kullanim dis1 cihazlar: Diskin fiziksel olarak imhasu.

6.2. Periyodik imha
Dernek, saklama siiresi dolan verilerin imhasi i¢in alti aylik periyotlarla imha islemi gerceklestirir.

Periyodik imha islemleri tutanaga baglanir ve tutanaklar en az ii¢ yil saklanir.

6.3. imha Tutanagi
Her imha islemi; imha edilen veri kategorisi, imha gerekg¢esi, yontemi, tarihi ve islemi gerceklestiren kisi
bilgilerini iceren bir tutanakla kayit altina alinir.
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D. HAKLAR, BASVURU VE UYGULAMA

1. lgili Kisinin Haklar
KVKK’'nin 11. maddesi uyarinca ilgili kisiler asagidaki haklara sahiptir:

Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme;

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme;

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme;
- Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme;

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 iiglincii kisilere bildirilmesini isteme;

Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini

gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini

isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ticiincii kisilere bildirilmesini

isteme;

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme;

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme.

2. Basvuru Yollan

2.1. Genel Basvuru Usulii
Yukarida sayilan haklarinizi kullanmak amaciyla basvurularinizi, talebinizi agikca belirtecek sekilde

asagidaki yontemlerden biriyle iletebilirsiniz:

[slak imzal1 bir niishasinin bizzat elden veya noter araciligiyla Ugur Mahallesi, 848 Sokak No: 16,
Konak / IZMIR adresine iletilmesi;
- bilgi@multeci.org.tr adresine e-posta ile iletilmesi. E-postanin konu kismina “Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu Kapsaminda Basvuru” yazilmasi gerekmektedir.

2.2. Danmisanlar i¢in Kolaylastirilmis Basvuru

Dernegin hizmetlerinden yararlanan danisanlar, taleplerini sozlii olarak da ilgili ekip tiyesine iletebilir.
Bu durumda talep, ekip liyesi tarafindan yazili hale getirilerek danisana teyit ettirilir ve Veri Koruma
Sorumlusu’na iletilir. Yazili basvuru yapmakta giicliik ¢eken danisanlara terciiman ve yazim destegi
saglanir. Bu destek hicbir ticrete tabi degildir.

2.3. Bagvurunun Sekli, Siiresi ve Ucreti

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig uyarinca bagvurularda ad-soyad, imza, T.C.
kimlik numarasi (yabancilar i¢in uyruk, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi), ikamet veya is
yeri adresi, varsa e-posta adresi, telefon numarasi ile talep konusunun bulunmasi zorunludur. Talebin
acik ve anlasilir olmasi ve sahsinizla ilgili olmasi; baskasi adina hareket ediyorsaniz bu konuda 6zel

vekaletname ibraz etmeniz gerekmektedir.
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Basvurunuzda yer alan talepler, talebin niteligine gore en kisa silirede ve en ge¢ 30 giin icinde

sonuglandirilir.

Bagvurunun ek bir maliyet gerektirmesi durumunda, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
cikarilan Teblig ile belirlenen iicret talep edilebilir. Yazili cevap verilmesi halinde ilk 10 sayfaya kadar
licret alinmaz; 10 sayfanin tizerindeki her sayfa icin Kurulca éngoriilen islem ticreti alinir. Cevabin CD
veya flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde talep edilebilecek ticret, kayit ortaminin

maliyetini gecemez. Dernegimiz, danisanlarimizdan hi¢bir basvuru icin ticret talep etmez.

Bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siliresinde basvuruya cevap
verilmemesi halinde ilgili kisi; cevab1 6grendigi tarihten itibaren 30 giin ve her halde basvuru tarihinden

itibaren 60 giin icinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunabilir.

3. Egitim, Denetim ve Sorumluluk

3.1. Egitim

Tiim ¢alisanlar, goniilliiler ve stajyerler goreve baslarken bu Politika hakkinda bilgilendirilir ve kisisel
verilerin korunmasina iliskin oryantasyon egitimi alir. Yilda en az bir kez tazeleme egitimi diizenlenir.
Danisan dosyalariyla ¢alisan ekip tliyeleri ayrica hassas veri yonetimi ve dijital glivenlik egitimi alir.

3.2. Denetim

Veri Koruma Sorumlusu yilda en az bir kez i¢ denetim gerceklestirir ve sonuglarin1 Yonetim Kurulu’'na
yazili olarak raporlar. Denetim kapsaminda erisim yetkileri, saklama siireleri, imha kayitlari ve lgiincii
taraf hizmetleri gozden gegirilir.

3.3. Sorumluluk

Bu Politika’ya aykir1 davranis, Dernegin disiplin slireglerine tabidir ve is veya goniilliiliik iliskisinin sona
erdirilmesine kadar varan sonuglar dogurabilir. KVKK'nin ihlali ayrica idari ve cezai sorumluluk
dogurabilir.

4. Yurirliik ve Degisiklik
Isbu Politika Belgesi, Miiltecilerle Dayamisma Dernegi Yénetim Kurulu tarafindan ... /2y S
tarihinde onaylanmis ve karar defterine islenmistir.

Politika, Dernegin internet sitesinde yayimlanir ve tiim ¢alisan, géniillii ve liyelere teblig edilir.

Miilteci-Der, yasal diizenlemelere ve degisen kosullara paralel olarak bu Politika’da degisiklik yapabilir.

5. iletisim
Goriis, oneri ve kanundan dogan haklarinizin kullanimi amaciyla ileteceginiz talepleriniz icin bize
asagidaki yollarla ulasabilirsiniz:

- Adres: Ugur Mahallesi, 848 Sokak No: 16, Konak / iZMiR
- Telefon: 0232 483 54 21
E-posta: bilgi@multeci.org.tr

Internet sitesi: www.multeci.org.tr
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EK-1: KISISEL VERI ISLEME ENVANTERI

Asagidaki envanter, Dernegimiz tarafindan islenen kisisel veri kategorilerini; veri sahibi gruplari, isleme

amaci, hukuki sebep ve saklama siiresi bakimindan gosterir. Envanterdeki saklama siireleri, ilgili

mevzuatta ongoriilen emredici siireler sakli kalmak kaydiyla belirlenmistir.

Veri Sahibi
Kategorisi

Islenen Veri
Tiirleri

isleme Amaci

Hukuki Sebep
(KVKK)

Saklama Siiresi

Dernek tiyeleri

Gondiilliler ve
gontilli adaylar:

Calisanlar

Calisan adaylar1

Stajyerler

Danisanlar -
hukuki destek

Danisanlar -
sosyal ve
psikososyal destek

Cocuk danisanlar
(refakatsiz
¢ocuklar dahil)

Kimlik, iletisim,
iyelik ve aidat
kayitlari

Kimlik, iletisim,
egitim ve mesleki
bilgi, goniilliliik
kayitlari

Kimlik, iletisim,
ozliik, finansal, saglik
raporu, sosyal
giivenlik bilgileri

Kimlik, iletisim,
0zgecmis, egitim ve
mesleki bilgi, miilakat
notlari

Kimlik, iletisim,
egitim bilgisi, staj
kayitlar:

Kimlik, iletisim, go¢
ve statii bilgisi,
hukuki veri, 6zel
nitelikli veri (iltica
gerekceleri)

Kimlik, iletisim, stati,
sosyal inceleme ve
vaka yonetimi
kayitlari, saglik verisi

Kimlik, yas, refakat
durumu, vasi bilgisi,
egitim, cocuk koruma
kayitlari

Dernekler Kanunu
uyarinca iyelik
kayitlarinin
tutulmasi, genel
kurul islemleri

Gontilli kayitlarinin
tutulmasi,
gorevlendirme,
iletisim

Is sézlesmesinin ifas,
ozliik dosyas,
bordro, yasal
bildirimler

Ise alim siireclerinin
yuriitiilmesi

Staj stirecinin
yuritiilmesi, okul ile
yazigmalar

Hukuki danismanlik,
temsil, dava ve
basvuru takibi, adli
yardima erisim

Sosyal destek,
yonlendirme, vaka
yOnetimi

Cocugun yiiksek
yararinin korunmasi,
hukuki ve sosyal
destek, cocuk koruma
bildirimleri

MULTECIi-DER

23

m.5/2-a (kanunlarda
ongoriilme), m.5/2-¢
(hukuki ytikiimlilik)

m.5/1 (agik riza),
m.5/2-c
(sozlesmenin ifas1)

m.5/2-c, m.5/2-¢;
ozel nitelikli veri icin
m.6/3 (istihdam ve
sosyal giivenlik
yuktimliiliikleri)

m.5/2-f (mesru
menfaat), m.5/1
(agik riza)

m.5/2-c, m.5/2-¢

m.5/1 (agik riza),
m.5/2-e (hakkin
tesisi ve korunmasi);
6zel nitelikli veri i¢cin
m.6/3 ve agik riza

m.5/1 (agik riza);
6zel nitelikli veri i¢in
m.6/3 (sosyal hizmet
yukiimliliikleri) ve
acik riza

m.5/2-a, m.5/2-b
(hayat ve beden
biitiinligiiniin
korunmasi), m.5/2-e;
veli veya vasi onay1

Uyeligin sona
ermesinden itibaren
10 y1l

Gonilliligin sona
ermesinden itibaren
3yl

s iliskisinin sona
ermesinden itibaren
10 y1l

Basvuru tarihinden
itibaren 1 y1l (riza
halinde 2 y1l)

Stajin bitiminden
itibaren 5 yil

Dosyanin kesin
kapanmasindan
itibaren 10 y1l

Destegin sona
ermesinden itibaren
5yil

Cocugun 18 yasini
doldurmasindan
itibaren 10 y1l
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Veri Sahibi
Kategorisi

islenen Veri

Tiirleri

Isleme Amaci

Hukuki Sebep
(KVKK)

Saklama Siiresi

Danisan aile
tyeleri ve
bildirilen tiglincii
Kkisiler

fhlal izleme ve
belgeleme
kapsamindaki
Kisiler ve taniklar

Etkinlik ve egitim

katilimcilari

E-biilten aboneleri

Bagiscilar

Tedarikgi ve
hizmet saglayici
temsilcileri

Ofis ziyaretgileri

Internet sitesi
kullanicilar

Talep ve sikayet
sahipleri

Kimlik, iletisim,
akrabalik bilgisi

Kimlik, iletisim, olay
beyanlari, 6zel
nitelikli veri

Kimlik, iletisim,
katilim kayitlari, ses
ve gorunti

Ad-soyad, e-posta

Kimlik, iletisim,
finansal bilgi

Kimlik, iletisim,
finansal bilgi

Ad-soyad, giris-¢ikis
kaydi, varsa kamera
goruntisi

Cerez verileri, [P
adresi, gezinme
verileri

Kimlik, iletisim, talep
veya sikayet icerigi

Aile birlesimi, vaka
biitiinligy, acil
durum iletisimi

nsan haklari
ihlallerinin izlenmesi,
belgelenmesi,
raporlanmasi,
savunuculuk

Etkinliklerin
diizenlenmesi,
katilim belgesi,
raporlama

Biilten ve
duyurularin
gonderilmesi

Bagis kayitlarinin
tutulmasi, mali
mevzuata uyum,
tesekkiir iletigimi

Sozlesmelerin
kurulmasi ve ifasi,
o6deme islemleri

Fiziksel mekan
giivenliginin
saglanmasi

Sitenin isletilmesi,
gtivenlik, istatistik

Talep ve sikayetlerin
degerlendirilmesi,
hesap verebilirlik

m.5/2-e,m.5/2-f

m.5/1 (agik riza),
m.5/2-e; 6zel
nitelikli veri icin agik
riza

m.5/1 (acgik riza),
m.5/2-f

m.5/1 (agik riza)

m.5/2-¢ (hukuki
yukimliiliik)

m.5/2-c, m.5/2-¢

m.5/2-f (mesru
menfaat)

m.5/2-f; zorunlu
olmayan gerezler icin
acik riza

m.5/2-¢, m.5/2-f

flgili danisan
dosyasiyla ayni siire

Raporlama
tamamlandiktan
sonra 5 yil;
sonrasinda
anonimlestirme

Etkinlik tarihinden
itibaren 3 y1l
(denetim
gerektiriyorsa proje
kapanisindan 5 y1l)

Abonelikten ¢ikilana
kadar

Mali mevzuat
uyarinca 10 yil

Sozlesmenin sona
ermesinden itibaren
10 y1l

Kamera kaydi 30
giin, giris defteri 1
yil

1yl

Sonuglandirilmasind
an itibaren 5 yil

Envanter, Veri Koruma Sorumlusu tarafindan yilda en az bir kez gbzden gecirilir ve giincellenir.

Bu Politika Belgesi, Miiltecilerle Dayanisma Dernegi icin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu ve

ilgili ikincil mevzuat ¢ercevesinde hazirlanmigtir.
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