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Miiltecilerle Dayanigma Dernegi duzenli olarak go¢cmen, sig§inmaci ve multeci
topluluklarn icerisinde yeterince temsil edilmeyen ve dezavantajli gruplarla odak grup
toplantilari dizenlemektedir. Bu kicuk 6l¢ekli, derinlemesine toplantilar, 6zel ve guvenli
ortamlarda gerceklestirilerek katiimcilarin deneyimlerini paylasirken kendilerini rahat ve
guvende hissetmeleri saglanmaktadir. Bu oturumlarin temel amaci, s6z konusu hassas
gruplarin kargilastigl farkli deneyimler ve zorluklar hakkinda daha derinlemesine bir
anlayis kazanmaktir. Ayrica, bu tartismalardan elde edilen bilgiler, Dernegin gogcmen,
siginmaci ve multecilere yonelik destek ve hizmetlerine iliskin kurumsal stratejilerinin

sekillendirilmesinde dnemli bir rol oynamaktadir.

Bu tematik rapor, bu toplantilarda yapilan tartismalara dayanarak hazirlanmistir. Ele
alinan konular, tim odak grup katiimcilarinin, benzer gruplarin veya Turkiye genelindeki
bireylerin gorlis ve deneyimlerini kapsamamaktadir. Bu rapor, durumun bir kesitini
sunmay! ve odaklanilan dezavantajli gruplarin karsilastigl sorunlari gorundr kilmayi

amaclamaktadir.
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1. Girig

Tarkiye, onlarca yildir daha iyi bir yagsam veya guvenlik arayan gé¢gmenler ve multeciler
icin hem bir varis noktasi hem de bir gecis Ulkesi olarak 6nemli bir pozisyondadir. Avrupa
ve Asya'yl birbirine baglayan cografi konumu, Turkiye’yi Avrupa’ya ulasmaya calisan
gocmen ve multeciler icin stratejik bir gecis noktasi haline getirmektedir. Ancak bu
yolculuk; tehlikeli gecisler, kisitlayici politikalar ve sistemsel ayrimcilik gibi dnemli

zorluklarla doludur.

Turkiye'nin en biyik sehirlerinden biri olan izmir, bu gé¢ yolculugunda kritik bir
dneme sahiptir. Ege denizine kiyisi bulunan izmir; Yunanistan’a ve Avrupa’ya yapilan
duzensiz gegisler icin birincil ¢ikis noktasi haline gelmis durumdadir. Yunan adalarina

yakinligi izmir’i go¢ akislari icin odak noktasi haline getirmistir.

Izmir; Suriye'deki catismalardan, Sahra Alti Afrika'daki ekonomik zorluklardan ve Orta
Dogu'daki siyasi istikrarsizliktan kacan kisiler de dahil olmak Uzere farkli uyruklardan
gocmen ve multecilere ev sahipligi yapmaktadir. Turkiye'ye iltica talebi ile gelen birgok
multeci, kayit disi kalarak temel haklara erisememekte ve koruma sistemlerinin disinda

kalmaktadir.

Bu kisiler igin izmir, hem bir firsat hem de cesitli zorluklar anlamina gelmektedir.
Bazilari yerlesip yerel topluma entegre olmaya calisirken, digerleri izmir’i Avrupa'ya
yolculuklarinda transit bir nokta olarak gérmektedir. Kaynaklarin sinirli olmasi ve
kamuoyunun multecilere yonelik tutumu nedeniyle bu ikili rol, mevcut gerginlikleri daha

da artirmaktadir.

izmir'deki zorluklar, Turkiye'nin gd¢ ve miilteci politikasi cercevesindeki daha genis
sorunlarinin semboludur. Sehirdeki multeciler siklikla yasal belgelere, saglik hizmetlerine
ve istihdama sinirli erisim gibi engellerle karsilasmaktadir. Bu engeller yalnizca
entegrasyonlarini engellemekle kalmayip ayni zamanda bircogunu duizensiz gogu bir care

olarak disunmeye zorlamaktadir.
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Bu rapor, Haziran ve Kasim 2024 arasinda gerceklestirilen ve izmir'deki multecilerin
yasanmis deneyimlerini anlamayl amaclayan bir dizi odak grup toplantisindan ortaya
cikmistir. Katiimcilar kisisel mucadelelerini ve isteklerini paylasarak; dayanikllik,
belirsizlik ve sistemsel zorluklarla c¢evrelenmis gunluk yasamlarinin aktarimlarini
yapmislardir. izmir sehir merkezinde ve gevre bolgelerde diizenlenen bu odak grup
toplantilari; multecilik deneyiminin butlnsel bir anlayisini saglamak icin kadinlar,

erkekler, cocuklar ve LGBTi+lar dahil olmak tizere cesitli kisileri bir araya getirmistir.

Belirtmek gerekir ki; bu raporun hazirlanmasina dayanak olan odak grup toplantilari
Aralik 2024'ten yani Suriye'deki son gelismelerden dnce gerceklestirilmigtir. Aralik ayinda
yasanan son gelismeler, Suriyeli multecilerin yakin zamanda Ulkelerine donecekleri
yoénunde yaygin varsayimlari tetiklemis olsa da, bu tir dénuslerin gergceklesmesinin yillar
almasi muhtemeldir. Sonug olarak bu raporda sunulan izmir'deki Suriyeli miiltecilerin

yasadiklar zorluklar ve beklentiler hakkindaki bulgular gegerliligini korumaktadir.

Bu toplantilar; yaygin ayrimcilik ve burokratik yetersizliklerle daha da kotulesen
istihdam, egitim, barinma ve saglik hizmetlerine erisim engelleri gibi temel konulara 1sik
tutmaktadir. Bunun yani sira, multecilerin yasal ve toplumsal statuleri hakkindaki uzun
sureli belirsizlik nedeniyle yasadiklari psikolojik sorunlar da bu toplantilarda ortaya gikan
basliklardan birisi olmustur. Bu zorluklar, multeci toplulugun entegrasyon cabalarini

baltalamakta; otekilestirme ve nefret sOylemiyle daha da derinlesmektedir.

Bu rapor; bu toplantilardan elde edilen bulgularn temel tematik alanlara ayirarak,
politika ve uygulamadaki bosluklari belirlemeyi ve paydaslar icin eyleme gegcirilebilir
oneriler sunmayi, multeciler icin daha iyi entegrasyon ve destek sistemleri gelistirmek
icin bir kaynak olmayi, miultecilerin temel haklarinin ve onurlarinin korunmasini saglamak

icin politika yapicilari ve STK'lar bilgilendirmeyi amaclamaktadir.

Bu rapor; katilimcilarin bizzat kendi ifadeleri araciligiyla cogunlukla duyulmayanlarin
duyulmasini saglamayi, sistemsel degisimi ve daha kapsayici bir toplum gercekligini

savunmayl amaclamaktadir.
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2. Metodoloji

Bu raporun dayanak aldigi odak grup toplantilari, izmir'de yasayan miiltecilerin
zorluklarini, deneyimlerini ve isteklerini anlamak igin organize edilmistir. Bu bolum,
multecilik deneyiminin kapsaml bir sekilde anlasilmasini saglamak icin kullanilan
arastirma ydntemini, katilimci se¢imini, veri toplama yontemlerini ve analitik yaklagimlari

Ozetlemektedir.

Bu raporda, odak grup toplantilari yoluyla multecilerin hayatlarina dair farkindalik
kazanmak igin nitel bir arastirma yontemi kullanilmistir. Bu yontem; acik diyalogu
kolaylastirmak, cesitli bakis acilarina yer vermek ve nicel yontemlerin goézden
kacirabilecegi farkli deneyimleri ortaya c¢ikarmak igin secilmigtir. Toplantilar kismen
yapilandirilmis bir akis Uzerinden yonlendirilerek istihdam, egitim, barinma, saglik
hizmeti ve yasal zorluklar gibi temel konulara odaklanirken ortaya ¢ikan diger temalari

kesfetme esnekligi saglamigtir.

Katiimcilar, farkli gruplardan temsiliyet saglanmasina 6zen gosterilerek kartopu
ornekleme yontemiyle secilmistir. Katiimci segimi yapilirken demografik cesitlilik,
cinsiyet dagiimi, farkli dezavantajlilik halleri, uyruk dagilimi (6rnegin Suriye, Kongo
Demokratik Cumhuriyeti, Angola, Afganistan) gibi kriterler g6z dniinde tutulmustur.
Katilimci segerken sosyoekonomik gegcmis, Turkce dil yeterlilik dlzeyi ve Turkiye'de kalis

surelerine gore farklilik gosteren katilimcilari dahil etmek igin gaba gosterilmistir.

Odak grup toplantilari; Haziran ve Kasim 2024 arasinda, yerel STK'lar ile isbirligi icinde
gerceklestirilmistir. Her biri yaklasik iki saat slren toplam alti oturum duzenlenmistir.
Topluluk merkezleri, STK ofisleri ve kamusal alanlar dahil olmak Utzere katiimcilar icin
erisilebilir ve rahat yerler secilmistir. Toplantilar; Mdulteci-Der profesyonellerinden
koruma sorumlusu, avukatlar ve diger STK temsilcileri dahil olmak Uzere deneyimli
kolaylastiricilar tarafindan ydritulmuis ve tercimanlar esliginde gerceklestirilmigtir.
Toplantilar dnceden yari yapilandirilmig bir akis icinde gerceklestirilmis ancak toplanti
sirasinda ortaya cikan yeni basliklarin tartisilmasina da olanak taninmistir. Transkripsiyon

icin katiimcilarin onayiyla toplantilar esnasinda alinan ses kayitlari ile kolaylastiricilar ve
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not tutanlar tarafindan tutulan goézlem notlar baslica veri toplama aracglarn olarak

kullanilmistir.

Calisma boyunca etik kurallara siki sikiya uyulmustur. Katilimcilara tartismalarin
amaci, verilerin nasil kullanilacagi ve istedikleri zaman toplantiya devam etmeme haklari
hakkinda detayli bilgilendirme yapilmistir. Katiimcilarin kimliklerini korumak igin
tanimlanabilir bilgiler rapordan cikarilmistir. Katiimcilar, paylasmaktan rahatsizlik

duymayacaklari konularda paylasim yapmalari igin tegvik edilmistir.

Metodoloji zengin bir veri toplamayi hedeflese de; izmir'deki miiltecilerle yapilan bu
toplantilarin kent disinda veya Turkiye'nin diger bolgelerinde yasayan moultecilerin
deneyimlerini tam olarak temsil etmeyebilecegi, toplantilarin tercimanlar esliginde
gerceklestirilmis olmasina ragmen bazi ince nuanslarin kaybolmus olabilecegi ve
toplanti suresinin sinirliigl arastirmanin derinligini sinirlayan hususlar olarak kabul

edilmektedir.

3. Ana Temalar ve Bulgular

Odak grup toplantilari, izmir'deki miltecilerin ve gégmenlerin karsilastigi cok yonli
zorluklara dair kapsamli bir gorus saglamistir. Katiimcilar ginlik yasamlarini, uzun vadeli
istikrari ve entegrasyon firsatlarini etkileyen sistemsel sorunlara i1sik tutan kisisel
deneyimlerini ve gézlemlerini paylasmistir. Bu deneyim ve gézlemler; sosyal, ekonomik,
yasal ve psikolojik engeller arasindaki baglantiyi vurgulayan ana temalar halinde

gruplandiritmistir.

Bulgular istikrarli istihdam, uygun fiyatli konut, saglik hizmeti ve egitim gibi temel
hizmetlere erisimde yaygin zorluklar yansitmaktadir. Katiimcilar ayrica, hem kurumsal
hem de toplumsal olarak yaygin bir ayrimcilikla karsl karsiya kaldiklarini, bunun da
dezavantajli hallerini artirdigini ve hayatlarini yeniden insa etme becerilerini sinirladigini
bildirmistir. Bu zorluklara ragmen bircok katiimci; dayanikllik, istikrar, egitim ve is

arzusunu yinelemistir.
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Bu boéliim, miiltecilerin izmir'deki miicadelelerinin temelini olusturan sosyal ve
ekonomik zorluklarla baslayarak bu temalari ayrintili olarak incelemektedir. Daha sonraki
bolumlerde ise yasal engeller, psikolojik etkiler ve diger sistemsel engellerle ilgili sorunlar
ele alinarak, multecilerin ve gdé¢menlerin deneyimlerine dair butlinsel bir anlayis

sunulmaktadir.

3.1. izmir'deki Miiltecilerin Karsilastigi Zorluklar

3.1.1. VYasal Belgelerin Eksikligi ve Kayitsizlik

izmir'deki miltecilerin karsilastigl en dnemli zorluklardan biri yasal belgeler edinmek
ve yerel makamlarca kayit altina alinmaktir. Bu sorun hayatlarinin neredeyse her alanina
nufuz ederek temel hizmetlere ve firsatlara erisimi engellerken savunmasizliklarini da

artirmaktadir.

Katilimcilar, hizmetlere erisim icin gerekli olan kimlik kartlarini almada surekli olarak
zorluklar yasadiklarini bildirmislerdiler. 13 Kasim 2024 tarihinde yapilan odak grup
toplantisinda, katiimcilar kimlik almalarini engelleyen blrokratik engeller nedeniyle
derin bir hayal kirikugl yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu belgeler olmadan saglik
sistemlerinden, yasal korumalardan ve c¢ocuklari icin egitim firsatlarindan etkili bir
sekilde faydalanamamaktadirlar. Katilimcilar, bir cocugu okula kaydettirmek veya saglik
hizmetlerine erisim gibi rutin islemlerin bile kimlik olmadan asilamayan engeller
oldugunu vurgulamislardir. Bir katilimci, bir yil boyunca kimlik edinmek icin birden fazla
kez basvuruda bulundugunu ancak her basvurusunun basarisizlikla sonuglandigini
paylasmistir. Yetkililer tarafindan resmi olarak taninmama, multecilerin yalnizca yasal
haklara erisimini engellemekle kalmayip ayni zamanda yoksulluk ve istikrarsizlik
dongusunun de surdiurilmesine neden olmaktadir. Baska bir katiimci, Tlrkiye'de dogan
cocugu icin defalarca denemesine ragmen kimlik karti verilmedigini, cocugunun kayitsiz

birakildigini, asilara veya diger temel saglik hizmetlerine erisemedigini belirtmistir.

Gegerli yol izinlerinin alinamamasi, mobiliteyi ve aile butlinliglinu 6nemli olglde

etkilemektedir. Katilimcilar, sehirlerarasi yol izni olmaksizin seyahat etmenin genellikle
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polis kontrolleri, gbzaltina alinma veya para cezalariyla sonuglandigini ve bunun da
surekli bir korku ve kisitlama hissi yarattigini belirtmislerdir. 27 Haziran 2024 tarihinde
yapilan odak grup toplantisinda katilimcilar, ailelerini ziyaret etmek veya is firsatlarini
degerlendirmek icin seyahat ederken kontrol noktalarinda durdurulduklarinda
yasadiklarl sarsici deneyimleri paylasmistir. Bazilari, yola devam etmelerine izin
verilmeden oOnce saatlerce gozaltinda tutulduklarini, bazilari ise yukli para cezalari
0demek zorunda kaldiklarini bildirmistir. Katiimcilar ayrica, polisle karsi karsiya gelme
korkusunun evlerinden ¢ikmalarini nasil engelledigini, onlari potansiyel is firsatlarindan
ve hatta gunluk rutin islerden nasil izole ettigini anlatarak bu kisitlamalarin psikolojik

zararlarini da vurgulamislardir.

Yasal belgelerin eksikligi, kendilerini kapana kisilmis hisseden miulteciler igin
belirsizlik durumunun derinlesmesine neden olmaktadir. Katiimcilar, yasal statllerinin
guvencesizligi nedeniyle uzun vadeli planlar yapamadiklarindan bahsetmislerdir. 30 Eylul
2024 tarihinde yapilan odak grup toplantisinda bir katiimci, kimlikleri olmadig igin ev
kiralayamadiklarini, banka hesabi agamadiklarini, ekonomik ve sosyal olarak daha da
dislandiklarini belirtmistir. Yine bir bagka katilimci, gecerli bir kimlikleri olmadigindan ev
sahipleri ve isverenler tarafindan genellikle sipheyle karsilandiklarini ve bu nedenle sik
sik haksizliga maruz kaldiklarini ifade etmistir. Bu belirsizlik saglik hizmetlerini de
etkilemektedir. Birkag katiimci, kimlikleri olmadigl icin hastanelerde tedavi
goremediklerinden bahsetmistir. Bir katilimci, kritik derecede hasta olan ¢ocugunun,
hastaligini gosterir raporu olmasina ragmen hastaneden geri ¢evrildigini paylasmis ve

kayit disi yasamanin hayati sonucglarina vurgu yapmistir.

Burokratik yetersizlikler ve sistemsel ayrimcilik, sorunu daha da karmasik hale
getirmektedir. Birgok multeci, kamu gorevlilerinden kdtlu bir muamele gorduiklerini ve
kimlik basvurularinin keyfi olarak reddedildigini bildirmistir. 18 Temmuz 2024 tarihinde
yapilan odak grup toplantisinda katilimcilar, kayit strecinde seffafligin olmadigini
vurgulamis ve taleplerinin genellikle aciklama vyapilmadan nasil reddedildigini
anlatmislardir. Bazi katilimcilar, Afrika kokenli multecilerin belge edinme konusunda
diger uyruklara kiyasla daha buylk zorluklarla karsilastigini belirterek bu sorunlarin

uyruklara dayali farkli ayrimcilik niteligine de dikkat gekmistir. Bir katilimci dokunakli bir
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sekilde sunlar ifade etmistir: “Sistem tarafindan gérinmez durumdayiz ve kendimizi

gostermeye calistigimizda golgelerin icine daha da itiliyoruz.”

Yasal belgelerin eksikligi, yalnizca hizmetlere erisimi kisitlamakla kalmayip, ayni
zamanda multecilerin uzun vadeli entegrasyonunu ve istikrarini da engellemektedir.
Kimlik olmadan multeciler yasal olarak ¢alisamamakta ve bu da yaygin ekonomik
sdmurulye ve ig guvencesizligine yol agmaktadir. Ayrica, resmi taninma olmadigi icin belli
bir statl edinmek veya vatandaslik prosedurlerine erismek imkansiz hale gelmekte ve bu

durum kigileri surekli bir belirsizlige mahkim etmektedir.

3.1.2. Ayrimcilik ve Irke¢ilik

Ayrimcilik ve irkgilik, Turkiye'deki multecilerin gunlik yagsamlarini derinden etkileyen
yaygin sorunlardan olup, bireyler arasi etkilesimlerden sistemsel engellere kadar cesitli
bicimlerde ve ortamlarda ortaya ¢cikmaktadir. Bu sorunlar, odak grup toplantilari sirasinda
katiimcilar tarafindan surekli olarak gundeme getirilmis ve bu sorunlarin derinligi

vurgulanmistir.

“Irkcilik” ve “yabanci dismanligl” neredeyse tum oturumlar boyunca tekrar eden
temalar arasinda yer almistir. Katiimcilar, cogunlukla miulteci veya yabanci uyruklu
kimliklerinden kaynakl olarak maruz kaldiklari sézlli tacize dair ¢ok sayida hikaye
paylasmiglardir. 18 Temmuz 2024 tarihinde yapilan odak grup toplantisinda Suriyeli
katiimcilardan biri cocugunun okulda nasil zorbaliga ugradigini, akranlari tarafindan bir
"sorun" olarak etiketlendigini ve sinif arkadaslar tarafindan dislandigini anlatmistir. Bu
deneyimlerin munferit olmadigl gorulmustir. Birgcok katiimci medyada yer alan
anlatilarin, Suriyelilere yonelik olumsuz dnyargilari artirdigini ve multecileri toplum igin
bir yuk veya kamu guvenligi icin tehdit olarak goren zararli genellemelerin pekistirilmesine
neden oldugunu belirmistir. Bu durum, kamuoyunda dusmanlik ve otekilestirme

ddénglusunu de beslemektedir.

Kurumsal ayrimcilik, multecilerin karsilastigi zorluklari daha da karmasik hale
getirmektedir. Birgcok katilimci; polis, belediye yetkilileri ve saglik hizmeti saglayicilari

tarafindan onyargil muameleye maruz kalmalari nedeniyle hayal kirikligi yasadiklarini
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ifade etmistir. 24 Eylul 2024 tarihinde yapilan odak grup toplantisinda katilimci bir anne,
gerekli belgeleri temin etmek i¢cin defalarca girisimde bulunmasina ragmen, ¢cocuklarinin
kimliklerinin olmamasi nedeniyle egitime erisimlerinin engellendigini anlatmistir. Hicbir
yasal belge edinemeyen bu cocuklar, temel hak ve hizmetlerden sistematik olarak
mahrum birakilmigtir. Bu kurumsal 6nyargl hissi, 30 Eylul 2024 tarihli toplantidaki
katilimcilar tarafindan da dile getirilmistir. Katiimcilar, politikalarin siklikla multecileri
hedef aldigini, hareket o6zgurllklerini ve temel kaynaklara erisimlerini kisitladigini
vurgulamiglardir. Kimlik kartlarinin kasitli olarak verilmemesi veya idari engellerin
dayatilmasi, multecilerin dezavantajli hallerini artirmakla kalmayip, kamu kurumlarina

olan guvensizliklerini de derinlestirmistir.

Mdltecilerin yasadigl toplumsal dislanma, yalnizca resmi sistemlerle sinirli kalmayip
gunluk yasama da yansimakta ve topluluklar igindeki etkilesimlerini ve iligkilerini
sekillendirmektedir. Multeciler, konut piyasasinda farkli muameleye maruz kaldiklarinive
ev sahiplerinin multeci olmalari nedeniyle onlardan daha yuksek kira talep ettigini
bildirmislerdir. 30 Eylil 2024 tarihli odak grup toplantisinda, katiimcilar bu ayrimci
davranisin yalnizca konut piyasasina erisimle sinirli olmadigini, hayatlarinin cesitli
yonlerine nasil nUfuz ettigini ayrintili olarak anlatmislardir. Katilimcilar komsulari
tarafindan géormezden gelinmek, esnaflar tarafindan kiigimsenmek veya yerel topluluk
etkinliklerinden dislanmak gibi ayrimcilik bigimlerinden de bahsetmislerdir. Bu tur giinluk
ayrimcilik bigimlerinin, derin bir yalnizlik hissine yol a¢tigini ve birgok multeciyi entegre
olmaya calistiklari topluluklarda istenmeyen bireyler olarak hissetmeye ittigini

belirtmiglerdir.

3.1.3. Egitime Erisim

Miltecilerin kesintisiz bir egitim hayatina erisimi kritik bir sorun olarak 6ne
cikmaktadir. Midlteci cocuklarin egitime erisimini saglamada bircok engelle
karsilasilmaktadir ve bu durum vyalnizca c¢ocuklar etkilemekle kalmayip, multeci
toplulugun uzun vadeli istikrari ve gelisimi Uzerinde de daha genis kapsaml etkiler

yaratmaktadir.
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En acil sorunlardan birisi cocuklarin okullara kaydinda yasanmaktadir. 24 Eylul 2024
tarihli odak grup toplantisinda, katilimcilar arasindaki birka¢ anne, cocuklarinin okula
kabul edilmesiyle ilgili mUcadelelerini paylagsmistir. Trkiye'de birka¢ yildir yasamalarina
ragmen, bu ailelerin ¢ogu burokratik engeller veya kimliklerinin olmamasi nedeniyle
cocuklarini okula kaydettirememistir. Okul kaydinin yapilmamasi, bu cocuklari resmi
egitim sistemlerinin disinda birakmakta, onlar daha da otekilestirmekte ve ilerleme
firsatlarini sinirlamaktadir. Katiimcilar, seffaf olmayan ve tutarsiz bu sureglere dair
duyduklari hayal kirikligini dile getirmistir. Katiimcilar; bazi okullarin, gocuklarin kaydinin
yapilabilmesi icin iyi niyetle caba gosterdigini ancak en nihayetinde kimlikleri olmadan

cocuklari okula kaydedemediklerini belirtmislerdir.

idari zorluklarin 6tesinde, ayrimciligin psikolojik boyutu, miilteci cocuklarin egitime
erisimini engellemektedir. Birgok katilimci, cocuklarinin okulda zorbalik ve tacize maruz
kaldigini ve bu durumun onlar okula gitmekten caydirdigini bildirmigtir. 24 Eylul 2024
tarihli odak grup toplantisinda katiimci anneler; gocuklarinin, akranlari ve hatta bazen
O08retmenleri tarafindan alay edilme veya dislanma korkusundan kaynakli olarak okula
gitme konusundaki isteksizliklerini anlatmistir. Birgok ¢gocugun hergliin maruz kaldiklari
bu dismanca ortam, 6zguvenlerini ve 68renme istegini zayiflatmaktadir. Katilimcilar
arasindan bir anne, kizinin, bir zamanlar okula gitmek ig¢in istekliyken, sinif
arkadaslarindan tekrar tekrar sézlu taciz gordikten sonra artik sinif ortamindan korkar
hale geldigini paylasmistir. Bu duygusal yuk, yalnizca 6grenme surecini kesintiye
ugratmakla kalmamakta, ayni zamanda ¢ocuklarin topluma yabancilagsma duygusunu da

pekistirmektedir.

Aile butunliginin korunamamasi multeci gocuklarin egitim deneyimlerini daha da
karmasik hale getirmektedir. 23 Agustos 2024 tarihli odak grup toplantisinda katilimci
aileler, zorunlu ayriigin yarattig istikrarsizlikla bas etmeye calisirken okul hayatini
surdirmenin zorluklart hakkinda tartismislardir. Katimcilar arasindan bir geng,
babalarinin yeniden birlesmek lGzere Avrupa'ya go¢ etmesinin ardindan ailesine destek
olmak igin okulu birakip ¢alismak zorunda kaldigini anlatmistir. Bu durum moulteci
topluluk icinde yaygin olup, birgcok ailenin uzun vadeli egitim hedeflerinden ziyade acil
ekonomik ihtiyaclarini onceliklendirmek zorunda kaldigini gostermektedir. Ailenin

yeniden birlesimi konusundaki belirsizlik, cocuklarin duygusal sikintilar ve ebeveyn

Muiltecilerle Dayanigma Dernegi 14 Belirsizlikle Basa Cikmak



rehberliginin yokluguyla basa cikarken derslerine odaklanmakta zorlanmalarina neden
olarak bu sorunu daha da derinlestirmektedir. Birgok gen¢ multeci i¢in tim bu durumlar;
egitimlerini istikrarli bir gsekilde surdirme yeteneklerini ciddi sekilde etkilemekte, gelecek
beklentilerini yok etmekte, yoksulluk ve dislanma ddéngulerinin sirmesine neden

olmaktadir.

3.1.4. Ekonomik Zorluklar

Ekonomik zorluklar, katiimcilarin dile getirdigi en buyuk sorunlardan birisi olmustur.
Katiimcilar, izmir'de kendilerini ve ailelerini gecindirmeye calisirken karsilastiklar ¢ok
yonla zorluklardan bahsetmislerdir. Bu zorluklar; finansal istikrar ve bagimsizliga
ulasmada 6nemli engeller olusturan istihdam, girisimcilik ve sistemsel finansal

somuruyle ilgili konulari icermektedir.

Katiimcilar istikrarli bir istihdama erismenin zorlugundan bahsetmislerdir. Yasal
belgelerin eksikligi nedeniyle ¢calisma izni ile galisabilecekleri bir is bulamamalarindan
dolayl sik sik hayal kirikligi yasadiklarindan ve yasal belgeleri olmadan genellikle
guvencesiz kosullar ve somurucu uygulamalarla karsi karsiya kaldiklari gayri resmiisgucu
piyasalarina yonelmek zorunda kaldiklarindan bahsetmislerdir. 30 Eylil 2024 tarihli odak
grup toplantisindaki birka¢ katiimcl, genellikle vaat edilen tam Ucretleri alma garantisi
olmadan, dusuk ducretli ve gayri resmi iglerde calismak zorunda kaldiklarindan
bahsetmiglerdir. Bu dinamik, miultecileri ekonomik olarak dezavantajli bir konuma
surtklemekte ve gecimlerini saglamak icin emeklerini sdmuren isverenlere bagimli hale

getirmektedir. Bu durum, yoksulluk ve gliivencesizlik donglisinu devam ettirmektedir.

istihdam zorluklarina ek olarak, girisim baslatma ve sirdiirme zorluklari da dnemli bir
sorun olarak degerlendirilmistir. Klicik isletmeler agmaya calisan multeciler; genellikle
burokratik gecikmeler, ayrimci uygulamalar ve mali kisitltamalar gibi engellerle
karsilastiklarini belirtmistir. Ornegin, 13 Kasim 2024 tarihli odak grup toplantisinda bir
katiimcl, kuguk bir dikkdn agmak istedigini ancak multecilerden istenen fahis kiralar ve
basvuru siurecini daha da zorlastiran yetkililerden gordukleri ayrimci muamele nedeniyle

bu hayalinden vazgecmek zorunda kaldigini dile getirmistir. Bu tlr zorluklar, hem
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multecilerin kendi islerini kurmasina engel olmakta hem de ekonomik bagimsizlik ve

toplumsal entegrasyon igin iyi bir firsati kacirmalarina da neden olmaktadir.

Ekonomik somuru, multecilerin hem barinma hem de istihdam durumlarini olumsuz
etkilemektedir. Katilimcilar; sadece multeci statulerinden dolayi, ev sahiplerinin kiralari
keyfi olarak artirdigl ve igverenlerin Ucretleri dugurdugu deneyimlerini paylasmiglardir. 30
Eylal 2024 tarihli odak grup toplantisinda bir katilimci, barinacak bir konut bulmayi
basarsalar bile ev sahiplerinin kirayl bilgi vermeden insafsizca artirdigini belirtmistir.
Benzer sekilde multecileri kayit digi galistiran igverenler, multecilerin yasal belge eksikligi
nedeniyle hukuki bagvuru yollarindan yoksun olduklarini bilerek, genellikle anlagilan
Ucretleri dusurmekte veya 6demeleri tamamen askiya almaktadir. Bu uygulamalar,
maultecilerin ekonomik gelecekleri konusunda c¢aresiz hissetmelerine ve uzun vadeli

istikrar icin plan yapamamalarina neden olmaktadir.

Bu ekonomik zorluklarin tamami multeciler i¢in kalici bir guvensizlik durumu
yaratmaktadir. istikrarli islere erisemeyen veya ticari isletme kuramayan birgok miilteci,
bu sémurd dongusunden ¢gikamamaktadir. Bu zorluklar, egitim ve saglik hizmeti gibi diger
temel ihtiyaclara erisimi de olumsuz etkileyerek otekilestirmeyi daha da
derinlestirmektedir. Katiimcilar, cesitli desteklerin gerekliligini vurgulamaktadir. Bu
destekler arasinda yasal belge edinimini kolaylastiracak hukuki degisiklikler, multecileri
mali sémurtden korumaya ydnelik programlar ve girisimcilik firsatlarina adil erisimi
tesvik eden girisimler yer almaktadir. Katiimcilar; bu sistematik zorluklar ele alinmadigi
surece, multecilerin temel ekonomik guvenlik ve bagimsizlik duzeylerine ulagsmakta

zorlanacaklarini belirtmislerdir.

3.1.5. Saglik Hizmetlerine Erisim

Tarkiye'deki multeciler icin saglik hizmetlerine erisim, hem fiziksel hem de ruh
sagliklarini etkileyen en onemli zorluklardan biri olmaya devam etmektedir. Saglik
hizmetlerinin kritik 6nemi géz 6nune alindiginda, multeciler temel saglik hizmetlerine

erisimde dahi birgok engelle karsilasmaktadir.

Saglik hizmetlerine erigsimdeki engeller, tartismalarda sikga vurgulanan bir tema

olmustur. 24 Eylul 2024 tarihli odak grup toplantisinda, katiimcilar, kendilerine kimlik
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verilmemesi nedeniyle saglik hizmetlerinden rutin olarak mahrum birakilmaktan
duyduklari derin hayal kirikligini dile getirmislerdir. Bu sistematik engeller, acil tibbi
ihtiyaclari olan kigilerin bile hastane ve saglik merkezlerinden siklikla geri ¢evrilmesi
anlamina gelmektedir. Bir katilimci, ciddi bir rahatsizligl i¢in hastanelere muracaat etse
de kimlik sunamadigl icin tedavi edilmedigine dair ¢arpici bir deneyimini paylasmistir.
Katilimcl, hastaligina dair raporlari gostermesine ve durumunu agiklamasina ragmen
tedaviye erisemedigini ve sonugta resmi olmayan veya niteliksiz tedavi kaynaklarina
yonelmek zorunda kaldigini belirtmistir. Bu deneyim, bircok katiimci tarafindan da dile
getirilmis ve saglik hizmetlerine erigsim eksikliginin multecileri nasil savunmasiz bir
duruma soktugu, tedavi edilebilir rahatsizliklarin dahi hizla hayati tehlike arz eden

sorunlara donusebildigi gozler 6nlne serilmistir.

Mdultecilerin karsilastigl zorluklara bir baska boyut ekleyen ruh sagligl sorunlari; savas,
yerinden edilme, zorunlu aile ayriligi ve ev sahibi topluluklarda maruz kaldiklari ayrimcilik
deneyimlerinden kaynaklanmaktadir. 23 Agustos 2024 tarihli odak grup toplantisinda
katilimcilar, aile batinligunun saglanamamasinin yarattigi travmanin ruh sagliklarinda
derin izler biraktigini belirtmislerdir. Birgok katilimci, aile birlesimi icin beklerken strekli
bir belirsizlik hali icinde olduklarini ifade etmistir. Katilimcilar arasindan ¢ocuklarina tek
basina bakim veren bir anne; Avrupa'ya go¢ eden esinin uzun sureli yoklugunun onuizole
ve bunalmis hissettirdigini, cocuklarini tek basina bluyutmenin getirdigi yuk altinda ruh
sagliginin daha da kotlye gittigini dile getirmistir. Birgok katiimci icin bu belirsizlik,
destek sistemlerinin eksikligiyle daha da kotulesen yaygin bir umutsuzluk duygusu

yaratmaktadir.

Katiimcilar arasinda moral bozuklugu ve yabancilasma duygular yaygin olarak
gorulmustdr. Bazilari, mevcut ortamlarinda istikrar ve destek bulamadiklari igin tehlikeli
dluzensiz gecis denemelerine katlanmayi goze alarak Turkiye'den ayrilmayi sik sik
dusunduklerini ifade etmistir. Bir katiimci, sistem icinde goriinmez olmanin getirdigi
buyuk duygusal yuku tarif ederek saglik hizmetlerine ve ruh sagligi destegine erisim
eksikliginin, otekilestirmeyi pekistirdigini belirtmistir. Bu durum, birgcok multecinin
hissettigi umutsuzluk duygusunu daha da derinlestirerek, kendileri veya aileleri icin daha

iyi bir gelecek hayal etmelerini zorlastirmaktadir.
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Saglik hizmetlerine yonelik bu engeller maltecilerin ihtiyaglarini ele alacak daha
kapsayici saglik politikalari ve sistemlerine olan acilihtiyaci vurgulamaktadir. Katiimcilar,
yasadiklari olumsuz deneyimlerle basa c¢ikmalarina yardimci olacak ruh saglig
hizmetlerine duyulan ihtiyaci belirtmislerdir. Bu tur dnlemler olmadan, multecilerin karsi
karsiya olduklari saglik krizinin buyUmeye devam edecegini ve hayatlarini yeniden inga

etme slrecinde karsilagtiklari zorluklarn daha da derinlegtirecegini belirtmiglerdir.

3.2. Zihinsel ve Sosyal Refah Uzerindeki Etkisi

Yerinden edilmis olmanin psikolojik yukd, iltica ulkesindeki ayrimcilik ve
istikrarsizlikla birleserek multeciler arasinda 6ne ¢ikan temel sorunlardan birisi olmustur.
Bu sorunlar, yalnizca ruh sagliklarini degil, ayni zamanda Turkiye'de entegre olma ve

anlaml bir yasam kurma becerilerini de etkilemektedir.

Katilimcilar, psikolojik ytkin en buyuk nedenlerinden birisini aile Uyelerinden ayri
kalmak olarak tanimlamistir. Birgok katilimci, ya ulkelerinde kalan ya da glvenlik ve
istikrar arayisiyla Avrupa'ya go¢ eden yakin aile Uyelerinden kopmus olmanin acisini dile
getirmistir. 23 Agustos 2024 tarihli odak grup toplantisinda, katiimcilar bu ayriligin
duygusal yukunu defalarca vurgulamislardir. Geng multeciler igin, aile birlesimiyle ilgili
belirsizligin genellikle yogun kaygi ve depresyon duygularina yol actigi gérulmustur. Geng
bir katilimci, Avrupa’daki babasiyla birlesmeyi beklemenin egitimine devam etme ya da
kariyer hedefleri diusinme motivasyonunu nasil tukettigini paylasmistir. Bu belirsizlik,
gelecege dair umutlarin surekli olarak ayriligin acisiyla golgelendigi bir duygusal bosluk

yaratmaktadir.

Sosyal entegrasyon zorluklari tartismalarda sikca tekrar eden temalardan olmustur.
Katiimcilar yabanci bir kultire uyum saglama, dil bariyeri ve yerel topluluklarin
dismanca tutumlari nedeniyle daha da derinlesen yalnizlik duygularindan sikca
bahsetmislerdir. 30 Eylul 2024 tarihli odak toplantisinda kadinlar, dilin 6zellikle yetiskinlik
doneminde Turkiye’ye gelenler icin 6nemli bir engel olmaya devam ettigini

vurgulamisglardir. Birgogu icin etkili bir sekilde iletisim kuramamak, bagimsizliklarini ve
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temel hizmetlere erisimlerini sinirlamakta, onlari temelihtiyaclariicin aile Gyelerine veya

komunitelerine bagimli hale getirmektedir.

Bu izolasyon duygusu, ayrimcilik deneyimleriyle daha da derinlesmigtir. Katiimcilar,
kamusal alanlarda ve hatta kendi mahallelerinde bile istenmediklerini hissettiklerini
ifade etmislerdir. Bazi katilimcilar, komsularinin sirf malteci olduklari icin onlarla iletigim
kurmadiginiveya ¢ogu zaman onlara supheyle yaklastigini anlatmistir. Bu tlr etkilesimler,
multecilerin  siklikla damgalandiklarnt bir toplumda kendilerini o topluma ait
hissetmelerine engel olarak yabancilasma duygularini pekistirmektedir. 30 Eylul 2024
tarihli odak grup toplantisinda bir katilimci, yerel topluluklarla bag kurma c¢abalarinin
kicimseyici veya dusmanca tutumlarla karsilandigini ve bu tutumlarin kendilerinin

toplumsal yapinin bir pargasi olarak gortulmediklerinin bir kaniti oldugunu belirtmistir.

Aile ayriliklar, dil bariyeri ve sosyal digslanma multeciler arasinda yaygin bir
umutsuzluk duygusuna yol agmaktadir. Birgok katilimci, Turkiye’ye entegre olup istikrarli
bir yasam kurmayi arzuladiklarini, ancak tum bu zorluklarin duygusal agiriginin onlari
cogu zaman sikismis ve ilerleyemez hissettirdigini ifade etmistir. Bu sorunlarin ele
alinmasi; dil destek programlari, kilturel etkilesimi tesvik eden girisimler ve aile
birlesimini kolaylastiran politikalar gibi hedefe yonelik miidahaleleri gerektirmektedir. Bu
tlr cabalar olmadan, miltecilerin ruh sagliklari zarar gormeye devam edecek ve basarili

olma ihtimalleri engellenecektir.

3.3. Cinsiyet temelli zorluklar

Multeci kadinlar, entegrasyon sureclerini daha da zorlastiran cinsiyet temelli
zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir. Bu zorluklar, dzellikle yalniz ebeveyn anneler ve kiz
cocuklarinin egitime erisimindeki engellerle ilgili tartismalarda belirgin bir sekilde ortaya
cikmistir. Bu durum, toplumsal cinsiyetin sistematik esitsizliklerle nasil kesistigini ve

kadinlar ile kiz cocuklariigin ek yukler olusturdugunu gostermektedir.

Milteci toplulugundaki yalniz ebeveyn anneler ve genel olarak kadinlar, kendilerini
genellikle toplumsal dnyargilar ile sistematik engellerin kesisim noktasinda bulmaktadir.

24 Eylul 2024 tarihli odak grup toplantisinda katilimcilar, erkek aile tyelerinin yoklugunda
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yardim ve hizmetlere erisimde yasadiklari zorluklar paylasmistir. Katiimcilar arasindaki
yalniz ebeveyn anneler, toplumsal normlarin kendilerine siklikla supheyle ya da
kiicimseyici bir tavirla yaklastigini ve bu durumun zaten kisitlayici olan sistemlerde yol
almalarini daha da zorlastirdigini ifade etmiglerdir. Bir katiimci, son derece motive
olmasina ragmen, erkek bir aile tGyesinin "korumasli" veya “onay!” olmadan igverenlerin
yeteneklerini goz ardi ettigini ve bu nedenle is bulamadigini anlatmistir. Benzer sekilde
burokratik surecler ve kilttrel dnyargilar, bu kadinlari kendileri veya ¢ocuklari igin ihtiyag

duyduklari destekten mahrum birakarak hizmetlere erisimi daha da zorlastirmaktadir.

Kalturel ve ekonomik engellerin genellikle resmi egitim almalarinin 6nunde durmasi
nedeniyle “kiz gocuklarinin egitime erisimi” 6nemli bir zorluk olarak 6ne ¢ikmistir. 24 Eylul
2024 tarihli odak grup toplantisinda katiimcilar arasindaki anneler, kizlarini okula
gonderememenin verdigi derin hayal kirikligl ve 6fkeyi dile getirmislerdir. Birgok aile,
cocuklari i¢cin uzun vadeli egitim hedeflerinden ziyade acil hayatta kalma ihtiyaclarina

oncelik verdiginden, “ekonomik engeller” tekrar eden bir tema olarak ortaya ¢ikmisgtir.

Bir katiimci, kizinin egitime devam etmesine izin vermek yerine erken yasta
evlendiren komsusundan bahsetmistir. Ailenin ekonomik durumu ve kiz ¢gocuklarinin
egitimini erkek ¢ocuklarinin egitimine kiyasla daha az degerli goren kultlrel normlar
nedeniyle bu kararin verildigi; erken yasta evliliklere zorlanan veya okuldan uzak tutulan
kiz gocuklarinin kaybedilen potansiyeli ile birlikte bu tur kararlarin yoksulluk ve toplumsal

cinsiyet esitsizligi dongulerini nasil strdurdigu, ayni katiimci tarafindan dile getirilmistir.

Milteci kadinlar ve kiz gcocuklarinin karsilastigl bu cinsiyet temelli zorluklar, ¢esitli
mudahalelerin kritik dnemini ortaya koymaktadir. Yalniz ebeveyn annelerin ekonomik
bagimsizlik kazanmalarini destekleyen programlar ile kiz gocuklarinin egitimine verilen
onemi artiran girisimler, kadinlar ve kiz cocuklarinin basarili olmalarini engelleyen
bariyerleri yikmak i¢in oldukga o6nemlidir. Bu tir mudahaleler olmaksizin, multeci
kadinlar ve kiz cocuklari yerinden edilmenin zorluklarindan orantisiz bir sekilde
etkilenmeye devam edecek, potansiyellerini gerceklestiremeyecek ve topluluklarina

anlamul bir sekilde katkida bulunamayacaklardir.
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3.4. Gelecege Yonelik Beklentiler ve Endigeler

Karsilastiklar sayisiz zorlugun ortasinda, multeciler istikrar ve 6zellikle cocuklariigin
daha iyi bir gelecek umudunu surekli olarak dile getirmislerdir. Ancak bu umutlar,
burokratik engellerin ve belirsiz bir ortamin gergekleriyle sik sik golgelenmis, yaygin bir
hayal kirikligina ve bazi durumlarda hedeflerine ulagmakicin riskli alternatifleri géze alma

istegine yol agmigtir.

istikrar arzusu, toplantilar sirasinda tekrar eden bir tema olarak 6ne ¢ikmis ve birgok
katilimci, ¢ocuklar igin guvenli ve umut dolu bir gelecek yaratma kararliliklarini
vurgulamistir. 30 Eylil 2024 tarihli odak grup toplantisinda katiimci kadinlar, gocuklarini
korku ve belirsizlikten uzak bir ortamda buyttme hayallerini duygusal bir sekilde ifade
etmislerdir. Cocuklarinin kaliteli bir egitim alabilecegi, ¢cesitli beceriler gelistirebilecegive
hayatta daha iyi firsatlara erisebilecegi bir ortamin 6zlemini dile getirmislerdir. Bir
katiimci, ¢ocuklarinin doktorluk veya 6gretmenlik gibi bir meslek edinerek topluma
olumlu katkilarda bulunacagi bir gelecek hayalini paylasmistir. Daha parlak bir gelecek
umudunun, birgcok multeci icin zorluklara ragmen direnme motivasyonu olarak islev

gordugu gorulmauastar.

Ancak burokratik engellerle ilgili stregelen zorluklar, bu umutlarin Uzerine golge
dustrmektedir. Katilimcilar, gunluk yasami zorlagtiran karmasik ve belirsiz idari sureclere
duyduklari memnuniyetsizligi surekli dile getirmislerdir. Yasal belgelerin teminindeki
zorluklardan seyahat kisitlamalarina kadar uzanan bu engeller, multeciler arasinda
yaygin bir caresizlik hissi yaratmaktadir. 27 Haziran 2024 tarihindeki odak grup
toplantisinda katiimcilar, kendilerini sikismis hissettiren burokratik engellerle ilgili
umutsuzluklarini ifade etmis, bu engellerin yalnizca temel hizmetlere erisimlerini
engellemekle kalmayip ayni zamanda umutsuzca aradiklari istikrara ulagsmalarini da

neredeyse imkansiz hale getirdigini belirtmislerdir.

Bu hayal kirikligi, multecilerin hedeflerine ulasmak icin dlzensiz gegisi bir segcenek
olarak dustinmelerine sik sik yol agmaktadir. Katiimcilar, 6zellikle Avrupa’ya ulasma
umuduyla bazi tanidiklarinin daha 6nce yaptigi tehlikeli yolculuklardan bahsetmislerdir.

27 Haziran 2024 tarihli odak grup toplantisinda, Turkiye’deki seceneklerin eksikliginin,
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bircok kisiyi bu tehlikeli yollari se¢meye ittigi ortaya konulmustur. Bu yolculuklar
genellikle buyik ekonomik ve duygusal bedellerle gergeklesmektedir. Bir katilimci,
komsusunun duzensiz gecis nedeniyle tum birikimini harcadigini ancak bagka bir tlkeye
vardiginda daha fazla belirsizlikle karsilastigini anlatmistir. Pek cok multeciigin Turkiye’de
kalmak, istikrarsizlik ve gerceklesmeyen hayallerin devam eden bir déngusu anlamina
gelmekte ve bu nedenle dizensiz goé¢ karan bir tercih degil, son c¢are olarak

gorulmektedir.

Umut ve hayal kirikligr arasindaki gerilim, multecilerin karsi kargiya oldugu karmasik
gercekligi 6zetlemektedir. istikrar ve daha iyi bir gelecek hayali giiclii bir sekilde devam
ederken, karsilastiklar sistematik engeller bu umutlari yok etmekte ve bazilarini tehlikeli
yollara bagvurmaya itmektedir. Bu sorunlarin ele alinmasi, yalnizca burokratik engelleri
azaltacak politika degisikliklerini degil, ayni zamanda maultecilerin ev sahibi
topluluklarinda istikrarli ve tatmin edici bir yasam kurmalarina olanak taniyacak somut

firsatlar sunan girisimleri de gerektirmektedir.

3.5. Sosyal Destek Aglari

Sosyal destek aglari, multecilerin hayatinda kritik bir rol oynayarak yasadiklari
zorluklar karsisinda ihtiyag duyduklari yardimi ve topluluk hissini saglamaktadir. Hem
resmi kuruluslardan hem de gayri resmi baglantilardan olusan bu aglar, multecilerin
Turkiye’deki karmasik yasam kosullarinda yol almasina yardimci olan birer can simidi
islevi gormektedir. Ancak sosyal destek aglari vasitasiyla saglanan destek, multecilerin

ihtiyaclarini karsilamak icin genellikle yetersiz kalmaktadir.

Sivil toplum kuruluslari (STK'lar) ve topluluk 6rgutleri, multecilere destek sunmada 6n
saflarda yer almakta ve gabalari, katilimcilar tarafindan siklikla minnetle anilmaktadir. 13
Kasim 2024 ve 24 Eylul 2024 tarihli odak grup toplantilarinda katiimcilar; STK’larin
haklarini anlamalarina, temel hizmetlere erisim saglamalarina ve burokratik sistemlerde
yollarini bulmalarina yardimci olma konusundaki calismalarina duyduklari takdiri dile
getirmislerdir. Bir katiimci, bir STK’nin kendisine kritik bir noktada hukuki destek

sagladigini, gerekli belgeleri temin etmelerini mumkin kildigini paylasmistir. Bir diger
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katilimci ise bu kuruluslarin sundugu psiko-sosyal destegi vurgulayarak, genellikle
multecileri diglayan bir sistemde bu kuruluslarin savunuculuk ¢abalarinin, gérulmelerini
ve duyulmalarini sagladigini ifade etmistir. Bu olumlu etkilerine ragmen, katilimcilar
STK’larin kaynak ve kapasite agisindan dnemli sinirlamalarla karsi karsiya oldugunun
farkinda olduklarini da belirtmiglerdir. Artan multeci nufusu ve karsilagilan zorluklarin
boyutu géz 6nune alindiginda, en dzverili kuruluslar bile hizmet taleplerini karsilamakta

zorlanmaktadir.

Resmi kurulusglarin yani sira arkadasglar, komsular ve topluluk Gyelerinden olusan gayri
resmidestek aglari da multecilerin hayatinda dnemli bir rol oynamaktadir. Katilimcilar, bu
aglarin paylasilan kaynaklar, duygusal destek ya da bilinmeyen sistemlerde yol bulma
konusunda rehberlik gibi gunluk yardimlar sagladigini ifade etmislerdir. Ancak bu gayri
resmi aglar bireysel kosullara fazlasiyla bagimudir. Bazi durumlarda, karsilasilan zorluklar
ve yerinden edilme deneyimleri gug¢lli dayanisma baglar olustururken, diger durumlarda
multecilerin dezavantajli durumlarn bu aglarin istikrarli ya da guvenilir bir destek
sunmasini zorlagtirmaktadir. Bir katilimcl, is aradigi donemde ¢ocuguna bakmasi icin
multeci olan komsusundan yardim aldigini, ancak komsusunun artan kira maliyetleri

nedeniyle tasinmak zorunda kalmasiyla bu hayati destegi kaybettigini anlatmistir.

Hem resmi hem de gayri resmi destek aglari, bircok multeci i¢in kalici ¢ézimler
sunamamaktadir. STK'larin sundugu destek, multeciler igcin ne kadar énemli bir rol
oynasa da, bu destekler multecilerin karsilastiklari sorunlarin ¢ézimu igin gerekli
sistematik degisikliklerin yerini alamamaktadir. Benzer sekilde, gayri resmi aglar degerli
olmakla birlikte, multeci topluluklarinin daha genis yapisal ihtiyacglarini karsilamakta
yetersiz kalmaktadir. Katiimcilar, bu aglarin gucglendirilmesinin 6nemini vurgulamislar;
yalnizca STK'lar i¢in artirllmis finansman ve kapasite gelistirme yoluyla degil, ayni
zamanda karsilikli destek ve dayanikliligl tesvik eden topluluk programlari araciligiyla da
bu hedefe ulasilabilecegine dikkat cekmislerdir. Bu tur ¢cabalar olmaksizin, miulteciler
sosyal destek sistemlerindeki 6nemli bosluklarla karsilasmaya devam edecek ve

hayatlarini yeniden insa etme surecinde karsilastiklari zorluklar daha da artacaktir.
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4. Cozum

izmir'deki miltecilerin karsilastigi zorluklar, bu raporda ele alindig tizere, yerinden
edilmenin karmasik ve ¢ok yonll dogasini ortaya koymaktadir. Miltecilerin hayatlarinin
her bir yonu, yeniden inga etme ve gelisme yeteneklerini engelleyen sistemsel engeller
(hukuki belgeler, ayrimcilik, egitim, ekonomik firsatlar, saglik hizmetlerine erisim ve
sosyal entegrasyon) ve toplumsal tutumlarla i¢ ice ge¢cmigtir. Bu zorluklar birbirinden
bagimsiz degil, aksine birbiriyle baglantiidir ve genellikle bir araya gelerek bir

Otekilestirilme dongusu yaratmaktadir.

Hukuki belgelerin eksikligi, bircok diger sorunu tetikleyen temel bir mesele olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Uygun kimlik belgeleri olmadan multeciler saglik hizmetleri, egitim ve
kayiticiistihdam gibi temel hizmetlerden digslanarak guvencesiz yasam kosullarinidevam
ettirmek zorunda kalmaktadir. Benzer sekilde ayrimcilik ve irk¢iigin yayginligl, multecileri
daha da yabancilastirarak sosyal entegrasyonu ve gunlik yasamda hayatta kalmayi
zorlastirmaktadir. Katiimcilarin anlatilari yalnizca toplumda karsilastiklari engelleri degil;
ayni zamanda aile ayriliklari ve sistematik esitsizliklerin ruh sagliklari Gzerinde yarattigi

derin psikolojik etkileri de gozler 6nune sermektedir.

Milltecilerin yasadigi ekonomik zorluklar, sistemsel degisikliklerin aciliyetini
vurgulamaktadir. Multecilerin kayit disi istihdama bagimuligi, onlari somuruye acgik hale
getirirken, girisimcilik cabalari 6nindeki engeller ise finansal bagimsizlik elde etme
potansiyellerini sinirlamaktadir. Bu ekonomik sorunlar, saglik hizmetlerine erisimdeki
yetersizliklerle daha da derinleserek multecileri fiziksel ve ruhsal saglik krizlerine karsi

savunmasiz birakmaktadir.

Bu onemli engellere ragmen, multecilerin umutlarini hala kaybetmedigi ve
dayanikliliklari acikga gorilmektedir. istikrar arzulari, cocuklarinin egitimi icin gabalari ve
daha iyi bir gelecek icin firsat arayislari; entegrasyon ve gulglendirme yollarinin
olusturulmasinin dnemini vurgulamaktadir. Maltecilerin hem resmi hem de gayriresmi
sosyal destek aglarina olan bagimuliklari bir can simidi islevi gormekle birlikte, mevcut
sistemlerin onlarin kapsaml ihtiyaclarini karsilamadaki sinirliiklarini da ortaya

koymaktadir.
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Anlamli bir degisim yaratmak icin ¢cok yonlu bir yaklagim gerekmektedir. Burokratik
engellerin kaldirilmasi, ayrimcilikla mucadele edilmesi, temel hizmetlere erisimin
iyilestirilmesi ve kapsayici sosyal ortamlarin tesvik edilmesi daha adil bir sistem insa
etmek icin kritik adimlardir. STK'lara yénelik artinlmis destek ve multecilerin haklarini
korumaya yonelik sistemsel girisimler, mevcut bosluklari kapatmaya ve multecilerin ev

sahibi topluluklara anlamli katkilarda bulunmalarini saglamaya yardimci olabilecektir.

Bu odak grup toplantilarinin, Suriye'de Esad rejiminin dismesinden &Once
gerceklestirildigini ve katiimcilarin tartistigl gelecek planlari ve beklentilerinin su anda

onemli 6lgude farkli olabilecegini vurgulamak énemlidir.

Bu rapor, bu zorluklarin dile getirilmesine araci olarak ayni zamanda multecilerin
potansiyellerini kullanarak bulunduklari toplumlara katki saglama ve glglenme
firsatlarini ortaya koymaktadir. C6ziUme giden yol; isbirligi, empati ve multecilerin
yalnizca hayatta kalanlar degil ayni zamanda kendi kaderlerini ve c¢evrelerindeki
topluluklan sekillendiren aktif katiimcilar oldugu bir gelecek yaratma taahhudu

icermektedir.
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Ek: Odak Grup Toplantilari Ayrintilari

27 Haziran 2024 - Odak Grup Toplantisi

e Konum s lzmir

o Katilimcilar

o Sayi : 5 Suriye uyruklu katilimci
o Dil : 2 katiimci Turkge konusabiliyor, 3 katiimci Turkce
konusamiyor
e Odak Noktasi : Tarkiye’ye varigta karsilagilan ilk zorluklar, hareket
kisitlamalari, hukuki belge sorunlari, LGBTi+ miiltecilerin Tiirkiye’de karsilastiklari
zorluklar

18 Temmuz 2024 — Odak Grup Toplantisi

e Konum :izmir
o« Katiimcilar
o Toplam : 7 Suriyeli erkek katilimci
o Meslek
= 3 STKcalisani
= 2 doktor (Gogmen Saglik Merkezlerinde)
= 1 geleneksel sifaci
= 1issiz

e Odak Noktasi : Irkgilik, toplumsal gerginlikler ve yanlis bilginin ve ekonomik
zorluklarin multecilerin hayatlari Gzerindeki etkisi.

23 Agustos 2024 — Odak Grup Toplantisi

¢ Konum : Bostanli Denizpark Restoran, izmir

+ Katilimcilar
o Toplam : 11 Suriyeli kadin ve kiz cocugu
o YasAraligl :14- 26
o Diller : Tum katiimcilar Tarkge konusabiliyor

¢ Odak Noktasi : Egitimde yasanan kesintiler, go¢ nedeniyle ailelerin
dagilmasi ve uzun sureli belirsizligin psikolojik etkileri.
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24 Eylil 2024 - Odak Grup Toplantisi
e Konum : Konak Miilteci Dernegi, izmir
o Katiimcilar
o Toplam : 5 multeci kadin ve 4 cocuk
o Demografi
= Yalniz ebeveyn anneler dahil olmak Uzere aile igindeki kadinlar
» Okul kaydinda engellerle kargilasan cocuklar

e Odak Noktasi : Cocuklarin egitimine yonelik engeller, barinma sorunu ve
toplumsal ayrimcilik.

30 Eyliil 2024 - Sakin Mekan Odak Grup Toplantisi

e Konum : Izmir Blyiiksehir Belediyesi- Sakin Mekan (Agora Toplum
Merkezi)

¢ Katiimcilar
o Toplam : 4 kadin ve 2 gocuk
o Demografi :34-50yas araligindaki kadinlar

e Odak Noktasi : Ekonomik zorluklar, artan irkgilik ve gé¢ nedeniyle aile
ayriligl.

13 Kasim 2024 - Yasamak Sosyal Alan ve Dayanisma Dernegi ile Ortak Odak Grup
Toplantisi

e Konum : Yasamak Sosyal Alan ve Dayanigsma Dernegi

o Katilimcilar

o Toplam : 12 kisi (6 kadin, 6 erkek)
o Uyruk : Angola, Demokratik Kongo Cumhuriyeti, Kamerun
e Odak Noktasi : Dlzensiz go¢ motivasyonlari, kimlik sorunlari ve sistemik

dislanmanin etkisi.
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AN

Multecilerle Dayanisma Dernegi, 2008 yilindan bu yana, siginmaci, multeci ve zorunlu
gocten etkilenen gocmenlerin evrensel insan haklari, uluslararasi ve ulusal hukuk
dogrultusunda, onurlu bir sekilde hak ve hizmetlere erisebilmelerini saglamak amaciyla
hak temelli caligsmalar yuruten bir sivil toplum orguatuddar.
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Multecilerle Dayanisma Dernegi

Association for Solidarity with Refugees

Adres: Ugur Mahallesi 848 Sokak No:16

Konak / izmir / Tuirkiye

Telefon : 0090 232 483 54 21
E-posta:bilgi@multeci.org.tr

Web: multeci.org.tr
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